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Mensaje de nuestro Director General

(México y Centroameérica)

En Schneider Electric México y Centroamérica nos
complacemos en presentar nuestro tercer Informe de
Comunicacion sobre el Progreso del Pacto Mundial que da
cuenta de los avances que obtuvimos para el periodo 2018.

Ante los retos que plantea el fenébmeno global de la
urbanizacion se vuelve indispensable para nuestro planeta
disponer de una estrategia integrada de energia, eficiencia
y sostenibilidad.

Supone un reto en recursos, dado el plausible incremento
de la presion sobre las cadenas de distribucion de materias
primas o de agua y mas destacadamente, de combustibles
fésiles para la generacion de energia, (se prevé un
incremento de mas del 55% de recursos para 2030).

Un reto climatico, con un dramatico incremento de las
emisiones de CO,, que se han duplicado en los dltimos
40 aflos y se prevé que aumenten mas de un 30% en los
proximos 20 afos.

Asi como un reto financiero, proyectandose un incremento
del 75% en la necesidad de inversion en infraestructuras en
las proximas décadas, pudiendo llegar a copar dos tercios
de la necesidad de las nuevas economias.

Afortunadamente, las innovaciones tecnologicas se perfilan
como perfectas alternativas para ofrecer solucion a estos
retos: la tecnologia digital hace posible la transicion de un
planeta energético limpio y electrificado con mas celeridad.

Las nuevas tecnologias digitales, ademas, combinandose
con el Internet de las Cosas (loT), siguen penetrando en
todos los aspectos de nuestra vida diaria y operaciones de
negocios, haciendo aflorar nuevos niveles de productividad,
flexibilidad y eficiencia energética.

Comprometidos con la transicion energética, en Schneider
Electric trabajamos inmersos en la busqueda de mas
y mejores soluciones en la transformacion digital de la
gestion y automatizacion de la energia para dar respuesta
localmente a los desafios y oportunidades que ha provocado
la urbanizacion.

S~

Nuestra ambicion es asegurar
que la vida esté encendida para
todos, en cualquier lugar y en
cada momento.

De esto hacemos saber en este ejercicio de transparencia y
rendicion de cuentas, del compromiso y mejora continua de
Schneider en la region México y Centroamérica, donde dia
con dia nuestra ambicion es que cada vez mas personas
tengan mejor calidad de vida a través de una energia
segura, econdomica y sostenible en los espacios donde
habitan, trabajan y se divierten.

Convencidos que nuestro desempefio esta marcando la
diferencia para un mundo energético limpio, electrificado,
super-eficiente y digital, los invitamos a conocer nuestros
programas y acciones sociales que desarrollamos como
Empresa Socialmente Responsable y que impactan de
manera positiva en los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Gracias por leernos y compartirnos su opinion, dudas o
comentarios a través de esta encuesta.
https://es.surveymonkey.com/r/ReporteSostenibilidadSE

Atentamente,

Enrique Gonzalez Haas
Presidente y Director General
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Electric Perfil global de Schneider y su presencia en el mundo

1. Perfil global de Schneidery su
presencia en el mundo

Como lider en la transformacién digital de la gestion y automatizacién de la energia,
nuestro propdsito es asegurar que la vida esté encendida para todos, en todas partes y
en todo momento.

N E G O C I O I \ | i Para lograrlo, Schneider Electric ofrece soluciones de eficiencia

integradas y adaptadas a las necesidades de sus clientes, para

proporcionar energia eléctrica mas descarbonizada, digital y
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Negocio y mercados
Perfil global de Schneider y su presencia en el mundo

Con presencia global en mas de 100 paises, Schneider Electric es el
lider indiscutible en administracién de energia: media tension, baja
tension y energia segura, y en sistemas de automatizacion.

En nuestro ecosistema global, colaboramos con la comunidad mas
grande de socios, integradores y desarrolladores en nuestra plataforma
abierta para ofrecer control en tiempo real y eficiencia operativa.

Schneider y su presencia en el mundo

2%

28% Occidental

Norte
América

18% 2%

Resto del
mundo

Asia
Pacifico
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Nuestra Mision y Vision

2. Nuestra Mision y Vision

En Schneider Electric nuestra misidn es servir a nuestros clientes desarrollando
productos y soluciones innovadores que simplifiquen las vidas de quienes los utilizan.
Reunimos toda nuestra experiencia para impulsar nuevas posibilidades.

Como lider de la Transformacion Digital de la Gestion de
la Energia y Automatizacién, estamos comprometidos con
el mejoramiento global en Conectividad, Sostenibilidad,
Eficiencia, Fiabilidad y Seguridad en 5 lugares: en nuestros
hogares, en nuestras ciudades y edificios, en nuestras
industrias, y en la nube.

Nuestro proposito es asegurar que la vida esté encendida
para todos, en todas partes y en cada momento con nuestra
tecnologia.

Hacemos posible que la energia esté encendida para
nuestros clientes de forma:

@ Segura: protegiendo a las personas y los bienes;

4 Confiable: garantizando potencia ultra-segura, ultra-pura
y continua especialmente para aplicaciones criticas;

¢ Eficiente: entregando soluciones adaptadas a las
necesidades especificas, de cada mercado que simplifica
lavida de los clientes y mejora su eficiencia y productividad;

& Sostenible: ayudando a los clientes a construir un
futuro sostenible utilizando menos de sus recursos y
minimizando el impacto en el ambiente;

¢ Conectada: aprovechando nuevas oportunidades con
la convergencia de Tecnologia Operacional (OT) vy
Tecnologias de la Informacion (TI).

Vision

Lograr mas usando menos de nuestro planeta.
Actualmente vivimos en un mundo de acelerado crecimiento
en el que la energia es fundamental, por lo que creemos
que es una excelente oportunidad para que todos y cada

uno de nosotros alcancemos nuestro verdadero potencial,
a la vez que disminuimos el impacto en el medio ambiente.

1

i
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Negocio y mercados Negocio y mercados
Historia y desarrollo de la compania Operaciones en México y Centroamérica

3. Historia y desarrollo de la 4. Operaciones en México y
compania Centroameérica

Desde sus inicios en el acero durante la Revolucién Industrial hace mas de 180 Schneider Electric lidera en México y Centroamérica la transformacion digital de

anos, pasando por la electricidad y, mas recientemente, en la gestidén de la energia, la gestion de la Energia y Automatizacién en viviendas, edificios, centros de datos,
Schneider Electric ha sufrido importantes cambios en sus operaciones a lo largo de infraestructuras e industrias, brindando soluciones de eficiencia integradas, combinando
su historia. energia, automatizacién y software.

La urbanizacion, la industrializacion y la digitalizacion crean @ industria y fabricantes de maquinas

De negocio familiar a un jugador mayor numerosas oportunidades para los 4 mercados principales 4 centros de datos y redes
de Schneider Electric:
1836: Los hermanos Adolphe y Joseph-Eugene Schneider se hacen cargo de una Estos cuatro mercados clave de Schneider Electric, consumen
fundicion abandonada en Le Creusot Francia y, 2 afos después, crean Schneider & Cie, # edificios no residenciales y residenciales el 70 por ciento de la energia mundial.
centrandose principalmente en la industria del acero. Esta compania crece rapidamente, # servicios publicos e infraestructura
1836-1980 y se especializa en la produccién de maquinaria pesada y equipo de transporte;

eventualmente se convierte en Schneider Group, un conglomerado diversificado.

1975: Schneider Group adquiere una participacion en Merlin Gerin, uno de los
principales fabricantes de productos de distribucion eléctrica en Francia, implicados
en el sector eléctrico desde 1920. plantas de manufactura

Centro de Investigacion y Desarrollo (1+D)

oficinas regionales

El Grupo se enfoca al sector eléctrico
centro logistico

1981-1997: Schneider Group se enfoca en la industria eléctrica mediante la venta de socios de negocio

sus activos no estratégicos, como su empresa de obras publicas, Spie Batignolles,

y realiza adquisiciones valiosas: Telemecanique en 1988, Square D en 1991 y Merlin anos de liderazgo y presencia en México

1981-2001 Gerin en 1992. exportacion
) . Centro de Servicios en Naucalpan,
1999: Schneider Group adquiere Lexel, uno de los mayores proveedores europeos de Guadalajara y Monterrey (México), y
sistemas de instalacién, control y soluciones. En mayo de 1999, Schneider Group paso6 en San José (Costa Rica)
a llamarse Schneider Electric, para enfatizar claramente su experiencia en el campo

eléctrico.

Una transformacion estratégica

A comienzos de la década de 2000, Schneider Electric replantea radicalmente su
estrategia de crecimiento, a través de 3 objetivos:

¢ Garantizar una exposicion mas equilibrada hacia sus mercados finales estratégicos;

Desde 2000 2 Mejorar. su. ’Cartera de 'operaclziones histériogs (distribucion dg ’elgctricidad,
automatizacion y control industrial) con negocios adyacentes y sinérgicos para En México y Centroamérica Schneider Electric suma una
impulsar su potencial de crecimiento organico; y derrama econdémica de empleos directos.
¢ Anticipar los futuros requerimientos energéticos de empresas y particulares. ’ ,
Contamos con mas de miembros en el Programa
Esta estrategia lleva a Schneider Electric a realizar una serie de adquisiciones de Electricistas de Schneider Electric
estratégicas, tanto en paises maduros como en nuevas economias, dirigidas a empresas En México: Compania francesa niumero uno en exportacion
que ofrezcan productos y soluciones complementarias. Segunda compafia francesa en México con mayor grado

de empleabilidad
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Operaciones en México y Centroamérica

Nuestros clientes

Mas de

50,000

clientes en México y

Atencion a mas de

1,500

clientes con toda

Ventas por mas de

Negocio y mercados
Operaciones en México y Centroamérica

Nuestro equipo de liderazgo en México y Centroamérica

Nuestros directores en México y Centroamérica cuentan
con una gran experiencia que se ve reflejada en su alto
desempenfo y en los resultados que presentan.

millones de pesos

Centroamérica la base instalada

Schneider Electric, el especialista mundial en transformacion digital
de la gestion y automatizaciéon de la energia, relne su experiencia
y soluciones para que la energia sea segura, confiable, eficiente,

conectada y sostenible para sus clientes en México y Centroamerica.

El Programa de Electricistas de Schneider Electric es una red de
profesionales que suma 10 afos en México y que hoy cuenta con mas de
13 mil miembros activos quienes, a lo largo del afo, reciben capacitaciones,
certificaciones y entrenamientos especializados propios del rubro eléctrico.
La red tiene como proposito reunir y entrenar a expertos que ofrezcan

las mejores opciones que satisfagan las
necesidades de los usuarios de una forma
segura y con la mas alta calidad.

En la primera edicién de “La Batalla de Electricistas” Schneider Electric México
puso a prueba los conocimientos y las habilidades de 12 integrantes de su
Programa de Electricistas, quienes se enfrentaron para ganar el titulo de ‘Master
de Electricidad’, distintivo que reconoce la excelencia en conocimientos y procesos
eléctricos propios del Programa.

INFORME DE COMUNICACION SOBRE EL PROGRESO 2018 PACTO MUNDIAL SCHNEIDER ELECTRIC

. Enrique Gonzéalez Haas,

President and General Director MX & CAM

. Ernesto Lépez,

VP Power Products

. Gladis Juarez,

VP Human Resources

. Oscar Lambert,

VP Home & Distribution

. Gerardo Luis Guzman,

VP Finance

. Miguel Angel Valenzuela,

Industrial automation

7. Felipe Rivera,
VP Process Automation

8. Claudia Gémez,
VP Marketing & Inside Sales
9. Carlos Leén de Garay,
VP Comercial Central America
10. Tania Kalinka Cerda,
Digital Energy Director
11. Jesus Carmona Colina,
VP Power Systems

12. Mario Arturo Maldonado,
VP Secure Power
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Negocio y mercados
Investigacion y Desarrollo (1+D)

5. Investigacion y Desarrollo (1+D)

La innovacién es clave para el crecimiento de nuestra empresa.
Schneider Electric ha tenido un largo historial de innovacién en los ultimos 100 afos.

Los cambios en nuestro mundo son mas profundos que
nunca. Las nuevas tecnologias que permiten distribuir la
energia conectada por primera vez, nos desafian a redefinir
la forma en que vivimos nuestras vidas. Schneider Electric
innova con tecnologias que transforman los lugares donde
vivimos, trabajamos y nos divertimos.

En Schneider Electric, innovamos por el bien de nuestros
clientes, nuestros socios y nuestro planeta.

A través de la innovacion abierta, nos asociamos con
investigaciones 0 ecosistemas de nuevas empresas,
universidades, socios, proveedores, y clientes.

Universidades Proveedores

Mas rapido,

7 mejor, 9
Socios mas econémico Clientes
1+D

Startups Equipos Internos
- de 1+D

Para continuar innovando, Schneider Electric ha lanzado
numerosas iniciativas a nivel de Investigacion y Desarrollo
(I+D) que abarcan todos los @mbitos de nuestro negocio.

A partir de un taller realizado en 2017 donde participaron
importantes lideres tecnologicos sobre cémo la I+D puede
innovar mas rapido y mejor, se delinearon las directrices
para llevar a cabo la investigaciéon en los proximos afos:

@ Asegurar que las necesidades y la vision del cliente
formen parte de la cultura de 1+D;

# Mejorar la rendicién de cuentas a través de una mejor
gestion de proyectos y gobernanza;

@ Aprovechar las competencias de |+D para que vayan en
linea con la diversidad de la huella de |+D;

¢ Introducir metodologias agiles acordes a la oferta
tradicional del desarrollo en cascada

¢ Innovaciéon abierta con start-ups, universidades y
colaboracién con socios;

@ Asegurar la consistencia de datos, en todos los
EcoStruxure™ y arquitecturas de dominio.

Schneider Electric invierte el de sus ingresos

globales ( ) en

Mas de 8,000 ingenieros en todo el mundo
impulsan la innovacion en todos los niveles de
Schneider para crear valor y resultados
medibles para nuestros clientes.

INFORME DE COMUNICACION SOBRE EL PROGRESO 2018 PACTO MUNDIAL SCHNEIDER ELECTRIC
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Gestion de riesgos

Schneider Electric abre las puertas de su Parque Solar en Monterrey

En 2013 Schneider Electric dio a conocer su CDIM,
uno de los cinco Centros de Investigacion y Desarrollo
Mundiales de la compania y el mas grande de la
empresa en Norteamérica, con un total de 17,200
metros cuadrados de construccion.

Cinco anos después, en 2018, la compafiia inaugurd
formalmente su Parque Solar, cuyo objetivo principal es
impulsar la investigacion en México.

El Parque Solar es utilizado como un laboratorio de
prototipos para realizar pruebas beta de productos y
para dar seguimiento al funcionamiento de software de
monitoreo en soluciones para la administracion de la
energia.

Gracias a sus 4,800 metros cuadrados de instalacion
actual, es capaz de proveer hasta el 20% del consumo
total de energia de los dos edificios que componen el
CDIM.

¢ Tiene una capacidad maxima de 270 kW pico

4 900 paneles solares con una capacidad maxima de
300 W pico, cada uno

¢ Nueve inversores conectados a la red eléctrica

¢ Una produccion anual de energia de hasta 390 mil
kWh

¢ Un potencial de expansion de 7 mil metros cuadrados
adicionales, lo que posibilitara hacer diversas
investigaciones en energias renovables, adicional a
las realizadas en energia fotovoltaica

Instituciones de Educacion Superior publicas y privadas,
asi como Centros de Investigacion en el estado de Nuevo
Leon, realizan un productivo uso de las instalaciones del
Parque Solar, en las que se han desarrollado tres tesis
relacionadas con la infraestructura e informacion de la
instalacion solar.

6. Gestion de riesgos

Schneider Electric analiza periddicamente los riesgos y amenazas a los que se enfrenta,
los cuales estan clasificados en las siguientes categorias:

Factores de riesgo relacionados con el negocio del Grupo,
que también incluyen el negocio de soluciones, riesgos de
proveedores y el entorno competitivo;

¢ Riesgos de la industria, entorno economico de
las operaciones, y entorno politico, donde cabe la
corrupcion; y riesgos ambientales incluyendo catastrofes
naturales.

@ Riesgos del sistema de informacion y amenazas
cibernéticas;

@ Riesgos de mercado que cubren los riesgos cambiarios
y los riesgos de fluctuacion del precio de las materias
primas;

@ Riesgos legales que también cubren la propiedad
intelectual;

4 Litigios y riesgos relacionados.

En términos de precios, calidad de productos, sistemas y
servicios, tiempo de desarrollo e introduccion de nuevas
ofertas, Schneider Electric enfrenta competidores de alto
nivel, algunos de los cuales se estan desarrollando en
ciertos paises de bajo costo. Asimismo, la empresa esta
expuesta, a las fluctuaciones en los ciclos de crecimiento
econdémico y a los niveles respectivos de inversiones en los
diferentes paises en los que operamos.

Sin embargo, la amplia cobertura geografica de Schneider
Electric y sus diversos mercados, nos permite enfrentarnos
a descensos en mercados especificos.

INFORME DE COMUNICACION SOBRE EL PROGRESO 2018 PACTO MUNDIAL SCHNEIDER ELECTRIC




Lifels®On Séhneider :
aEle-ctrlc

o

DESARROLI
SOSTENIB

estrategia

1 Nuestra estrategia
1.1 Desarrollo sostenible en el corazdn de nuestra estrategia

1.2 Priorizando acciones con la matriz de materialidad
1.3 Programa de Impacto de Sostenibilidad 2018-2020

';.;# 41 < i e 1.4 Didlogo abierto con nuestros Stakeholders
B ]

2- Crecimiento verde y responsable |mpulsando eI desé}gtpeno ecorﬁmwo

3 El compromiso!de Schneider Electric con sus coi‘aboradoreé'

4 El compromiso de Schneider Electric con el desempeﬁo amt*))hF

£ L L 1.5 Gobernanza integrada y transversal para un desarrollo sostenible
5 Schneider Electric, una empresa EcoCiudadana . 1 47 9 v P

1.6 Reconocimientos

6 Metodologia




—m— Desarrollo Sostenible

Nuestra estrategia

Desarrollo sostenible en el corazon de nuestra estrategia

Una estrategia al servicio de las tecnologias de transicion
energética

Como especialista global en gestion y automatizacion de la
energia, creamos tecnologias conectadas que remodelan
industrias, transforman ciudades y enriquecen vidas. A esto
le llamamos Life is On.

En Schneider Electric, creemos que la vida se enciende
cuando esta energizada, es eficiente y esta conectada. Y
la vida se hace mas rica y sostenible cuando la energia se
vuelve mas segura, mas confiable, y mas eficiente.

Schneider propone una oferta integrada de tecnologias
y soluciones lideres en el mercado adaptadas a las
necesidades de los clientes, promoviendo la transicion
hacia una energia mas eléctrica, digital, descarbonizada y
descentralizada. Su mision contribuye a enfrentar el desafio
energético en su ecosistema, mantener el calentamiento
global en un limite de 2° C, y mejorar la eficiencia operativa.

Schneider Electric es una de las 120 compafiias que
ocupan un lugar en la lista de Clima A de del programa CDP,
hecho que alienta firmemente a la compafia a continuar
su estrategia de innovacion en todos los niveles para la
sostenibilidad.

Schneider Electric comprometida
con los ODS

Schneider Electric, el especialista mundial

en gestion y automatizacion de la energia,
contribuye de manera decidida a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),

un llamado universal a la accion lanzado

por las Naciones Unidas para acabar con la
pobreza, proteger el planeta y garantizar que
todas las personas disfruten de la pazy la
prosperidad para el 2030.

Schneider Electric se compromete a cumplir
los 17 ODS a través de su negocio principal y

Desarrollo Sostenible
Nuestra estrategia
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Schneider Electric se compromete a proporcionar soluciones
innovadoras para superar la paradoja energética: equilibrar la
huella de carbono de nuestro planeta con el derecho humano

SOSTENIBLE

irrefutable a la energia de calidad. En Schneider Electric, el vinculo
entre la sostenibilidad y el rendimiento empresarial es consistente.

y soluciones que respaldan la transiciéon a una energia mas eléctrica,
digital, descarbonizada y descentralizada y se compromete a invertir

10,000 millones de euros en innovacion e 1+D para el desarrollo
sostenible entre 2015 y 2025.
ODS's: @ "/ B il 7 B [m

Clima

El nucleo del negocio de Schneider Electric
Schneider Electric ha desarrollado una oferta integrada de tecnologias

Jean-Pascal Tricoire es nombrado Consejero del Pacto Mundial

de las Naciones Unidas.

El nombramiento del presidente del
Pacto Mundial Francia y Presidente
y Director Ejecutivo de Schneider
Electric, es un reconocimiento al
compromiso de sostenibilidad a
largo plazo de la empresa.

El consejo del Pacto Mundial de

la ONU juega un papel importante
para desarrollar la estrategia y las
politicas de la iniciativa, la cual
actua como la punta de lanza para

acciones comerciales responsables.

Disefiado como un organismo de
multiples partes interesadas, el

estratégico y continuo en politicas
para la iniciativa.

Los miembros del Consejo son
considerados campeones que estan
dispuestos y son capaces de impulsar
la misién del Pacto Mundial de la
ONU. Ellos participan de manera
personal, honoraria y no remunerada.

Al firmar el Pacto Mundial en
diciembre de 2002, Schneider Electric
hizo un compromiso publico con
estos valores universales. Schneider
Electric ha trabajado principalmente

Schneider Electric esta
comprometida con la neutralidad
de carbono en sus sitios y su ecosistema
para el afo 2030. En sus alcances 1y 2, SE apunta
a una reduccion absoluta del 53% en CO, para 2050 en \
Economia \
Circular
Desde 2015, Schneider \ \

comparacion con 2015, y esta comprometida a desarrollar
Objetivos basados en la ciencia para finales de 2018.

ODS's: I/ B 2 B M

Electric ha implementado
Schneider ecoDesign Way ™. \
Este método permite colocar Etica
en el mercado productos que Schneider Electric
ofrecen una mayor capacidad de

mantenimiento, reparacion, capacidad
de reacondicionamiento y reprocesamiento

al final del ciclo de vida. A nivel de sitio,
Schneider Electric se compromete con cero
desperdicios para vertederos.

ODS's: BB EEDEM

rectores de las Naciones
Unidas sobre las empresas
y los derechos humanos,

(a

I

esta comprometida
con la implementacion  Salud

I

de una Politica de y Equidad
Derechos Humalnos y Desde 2015, Desarrollo
un programa amplio de desarrolla un Para 2025,

acuerdo con los principios programa global de Schneider Electric

bienestar para los se compromete a
empleados de acuerdo  facilitar el acceso a

a una vision holistica la iluminacion y a la

para compartir este compromiso con
sus socios desde 2003.

incluida su cadena de valor.

consejo brinda asesoramiento del bienestar que incluye  comunicacion a 50

las 4 dimensiones: fisica mill
. ) ones de personas
ODS’s: IBHOBME D@ mental, emocional y oo Selvelones
social. Ademas, Schneider  pajas en carbonoy a
Electric implementa un

capacitar a 1 millon de

plan operativo de igualdad personas desfavorecidas
salarial de género en todos en habilidades
los paises. energéticas.

ODS's: HHH MG M@ oDS's: AEE@E ! B

(10041042 13415] 17|
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Nuestra estrategia

Priorizando acciones con una matriz de materialidad

En 2017, Schneider Electric renovd su analisis de
materialidad (1) mediante entrevistas realizadas con
las partes interesadas externas (clientes, proveedores,
asociaciones comerciales, organizaciones internacionales,
expertos, accionistas, miembros de la junta directiva, etc.) y
dentro de Schneider con directivos de alto nivel y gerentes
de diferentes areas (estrategia, seguridad, medio ambiente,
bienes raices, empresas y servicios, recursos humanos,
disefo industrial, 10T y transformacion digital).

De antemano, se identificaron los asuntos prioritarios, asi
como los intereses del sector mediante un estudio (analisis
de diferentes directrices de RSC, referencia del medio
energético, etc.) y una comparacion con el analisis de
materialidad de 2013.

Posteriormente se hizo la ronda de entrevistas con los
participantes, quienes evaluaron laimportancia de cada tema
de acuerdo a una escala de puntuacion cuantitativa, para
luego evaluar de manera cualitativa. Esto hizo posible ajustar
los promedios para obtener una matriz mas representativa de
las prioridades de los entrevistados. Estas entrevistas también
permitieron a Schneider Electric consolidar la relacion con
sus partes interesadas y conocer sus expectativas.

Matriz de materialidad

Los participantes representaron a 5 nacionalidades: 37%
fueron mujeres y 68% hombres.

El objetivo de este analisis es garantizar que Schneider
Electric informe sobre los problemas econémicos, sociales
y ambientales mas importantes; identificar oportunidades
y riesgos actuales y futuros para el negocio; y actualizar
su agenda de sostenibilidad con las expectativas de los
grupos de interés clave.

En particular, la matriz de materialidad fue una de las
fuentes utilizadas para disefiar el Programa de Impacto de
Sostenibilidad 2018-2020 y para confirmar los temas que se
abordan en el documento de registro.

Estos fueron los temas de mas relevancia:

@ Derechos humanos y el deber de vigilancia
¢ Seguridad y privacidad de los datos
¢ Integridad empresarial
4 Salud ocupacional y acceso a cuidados
4 Carbono neutral
¢ Salud y seguridad del consumidor

¢ Ecodisefio

¢ Transicién/ocupaciones futuras dentro de la empresa
4 Diversidad e Inclusion

A
5.0
. Derechos humanos y
Sintomas externos el deber de vigilancia . .
Salud ocupacional
y acceso a cuidados
Seguridad y privacidad’
8 de los datos
o ; Carbono neutral
Integridad
.g empresarial. .
- Salud y seguridad
% 4.1 Ecodiseﬁo. del consumidor
() . . Transicién/ocupaciones
] Diversidad futuras dentro de la
Q e Inclusion empresa
=]
=
(o)}
[72]
o
o
©
o
8 32
Q
(=
©
>
9
()
(14
Sintomas internos
2.3 |
2.3 3.2 41 5.0

Relevancia para Schneider Electric

(1) La definicién se basa en el principio de materialidad de la norma AA 1000 Assurance Standard, asi como en las pautas estandar de informes GRI.
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Programa de Impacto de Sostenibilidad 2018-2020

Cada trimestre, Schneider Electric publica 21 indicadores
de su programa de Impacto de Sostenibilidad, que
mide el avance hacia sus ambiciosos compromisos de
sostenibilidad para 2018 a 2020 en linea con los objetivos
de la COP 21 de las Naciones Unidas.

Con una puntuacién total de 6.10 sobre 10 a fines de
diciembre de 2018, Schneider Electric supera su objetivo
de impacto en las cinco megatendencias de sostenibilidad:
clima, economia circular, ética, salud y equidad y desarrollo:

SCHNEIDER

SUSTAINABILITY

Our megatrends 2015 — 2020 and targets 2018 — 2020 Overall Score of 10 5/10 3 5.25 6.10 2
80% renewable electricity - 25% 30% S
10% CO, efficiency in transportation = = (1.8%) %

100 million metric tons CO, saved on our customers’ end thanks to our EcoStruxure offers = 31 51 2

25% increase in turnover for our Energy & Sustainability Services -- 12.2% 13.8% J

CIRCULAR 75% of sales under our new Green Premium program 38.3% 41.4% 45.7% ¥
ECONOMY 200 sites labeled towards zero waste to landfill 140 167 178 JF
100% cardboard and pallets for transport packing from recycled or certified sources 50% 60% 61.6% &

100,000 metric tons of avoided primary resource consumption through EcoFit™, recycling and take-back programs - 17,694 43,572

HEALTH 70% scored in our Employee Engagement Index 65% 67% 67% =>
& EQUITY 1 medical incident per million hours worked 1.15 0.94 094 =
90% of employees have access to a comprehensive well-being at work program 13% UpP 20% &

100% of employees are working in countries that have fully deployed our Family Leave policy - = 5% X

100% of workers received 12 hours of learning in the year with 30% digital learning - 33% 57% <

90% of white collars have individual development plans 32% 78% 78% =>

95% of employees are working in a country with commitment and process in place to achieve gender pay equity 89% 89% 92%

5 pts /100 increase in average score of ISO26000 assessment for our strategic suppliers - +1.47 +1.80 J
300 suppliers under Human Rights & Environment vigilance received specific on-site assessment - 104 155 J

100% of sales, procurement, and finance employees trained every year on anti-corruption - 47.4% 68.6%

x4 turnover of our Access to Energy program - x1.33 x1.31 %
350,000 underprivileged people trained in energy management 148,145 190,836 196,162 F

= 3,657 5691 J

12,000 volunteering days thanks to our Volunteerln global platform

4

2

Su puntaje 2018-2020 de 5/10 para 2018, logrando
6.10/10

El volumen de negocios en 2019 de los servicios de
Energia y Sostenibilidad de Schneider Electric aumenté
un 13.8 por ciento en comparacion con 2017.

El 45.7 por ciento de las ventas de Schneider Electric se
incluyen en su nueva etiqueta ecologica Green Premium.
75 por ciento de los empleados del Grupo estan
cubiertos por la nueva Politica Global de Permiso Familiar,
incluido México como una de las principales ubicaciones
operativas de la compania.

Schneider Sustainability Impact 2018 — 2020, Results as of Q4 2018

Objective Beginning Results Results
12/2018 01/2018 Q3/2018 Q4 2018

I The arrow shows if the indicator has risen, stayed the same or fallen compared to the previous quarter. The color shows if the indicator is above or below the objective of 5/10. UP = Unpublished.

El Programa de Impacto de Sostenibilidad
se publica a través de diversos canales:

4 Conferencias trimestrales para los inversores y la prensa
de negocios;

¢ El sitio web de Schneider (comunicados de prensa

trimestrales, presentacion de resultados trimestrales

integrados);

Intranet (que incluye un video interno trimestral con el

CEOQO y el CFO sobre los resultados del trimestre) con una

fuerte visibilidad interna);

Comunicaciones con el Consejo de Administracion a

través de Recursos Humanos, el Comité de RSC vy el

Comité Ejecutivo;

Los informes anuales del Grupo Schneider (documento

de registro que incluye el informe de auditoria legal,

el informe de estrategia y sostenibilidad y el informe

integrado).

2

4

2

El programa de Impacto de
Sostenibilidad de Schneider
refleja, mediante 21 indicadores,
nuestra vision holistica de

sostenibilidad y el impacto
de nuestros esfuerzos en el
planeta, sus personas,
nuestras ganancias y la
de nuestros clientes.
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Dialogo abierto con nuestros Stakeholders

Schneider Electric participa en un dialogo abierto y continuo
con cada uno de sus grupos de interés.

En particular, el Departamento de Desarrollo Sostenible
toma en cuenta los comentarios, las calificaciones vy las
evaluaciones de las partes interesadas sobre la politica y los
programas de desarrollo sostenible de Schneider Electric.
Esta retroalimentacion estd integrada en la elaboracion

S
o\»\?’\\\«

Edificios, Industria,
Infraestructura, y
Energia

Contratistas,
Integradores,
Fabricantes
de Sistemas,

Asociaciones, Distribuidores

Sindicatos,
Consorcios,
Joint Ventures, Proveedores,
etc. Subcontratistas

SOCIOS

del documento de registro, el reporte de estrategia del
desarrollo sostenible, el informe integrado y los nuevos
planes del Programa de Impacto Sostenible 2018-2020.

Este diagrama es una descripcion general de las partes
interesadas del sector propuesto por Gimélec*, la asociacion
comercial francesa de equipos eléctricos, automatizacion y
servicios relacionados.

So
C/s 04

C/l/
n

Organizaciones no
gubernamentales (ONGs),
Medios de Comunicacion, etc.

Comunidades
locales

Agentes
Sociales,
UIMM, etc.

W~ \00S

Empleados

COMPANIAS

GIMELEC

Accionistas,
Inversionistas,
Bancos y
Aseguradoras

Analistas
Financieros

Autoridades y
Pacto Global

Instituciones
estandarizadas
IEC y Certificacion
de productos

Legisladores,
Comision Europea,
Organizacién
Internacional
del Trabajo (ILO),

Otras Instituciones

estandarizadas, Docencia
e investigacion, Expertos
independientes, etc.

TECNICOS

(1) Fuente: CSR Sector Reporting Guide, 2017.
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La siguiente tabla presenta los principales canales de didlogo con
las partes interesadas de Schneider Electric. No es exhaustiva.

Stakeholder

Clientes

Financiero

Socios

Social

Técnico

Institucional

Sociedad
Civil

L 2R 2R 2% 2 2R 4 L 2R 2R 2K 2K 2R SR 2 L 2R 2R 2

L 2R 2R 4

L 2R 2R 2

L 2R 2R 2 4

Dialogo

Encuestas trimestrales de satisfaccion al cliente.
Programas de co-innovacion.
Publicacion online de informacién ambiental sobre productos.

Llamadas de conferencia trimestrales para presentar informacion financiera y no
financiera.

Informacién, reuniones y sesiones plenarias.

Reuniones periddicas con accionistas.

Boletines trimestrales a los accionistas.

Respuesta a cuestionarios de calificacion no financiera.

Reuniones individuales con analistas de SRI.

Respuesta a las preguntas de los analistas de SRI.

Reuniones Comprador / Proveedor.

Dia del proveedor.

Proceso de calificacion del proveedor.

Sensibilizacion sobre el Pacto Mundial y la ISO 26000.

Participacion en las comisiones y grupos de trabajo sobre sostenibilidad.
Desarrollo de grupos profesionales.

Encuestas semestrales de satisfaccion de empleados.
Dialogo social con los 6rganos de representacion de los empleados.
Sostenibilidad Webradios.

Enfoque colaborativo, creacion y participacion en la competitividad, cluster de

iniciativas, programas de | + D, catedras universitarias y asociaciones profesionales.

Participacion activa en organismos internacionales de estandarizacion.
Programa PEP Ecopassport.

Adhesion y promocion del Pacto Mundial.
Relaciones con las autoridades publicas y los legisladores locales e internacionales.
Comisiones, especialmente en el campo de la eficiencia energética.

Participacion en grupos de trabajo y organizaciones locales e internacionales.
Participacion en desafios dentro de nuestra industria.

Programas comunitarios.

Asociaciones con ONG locales.
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Departamento

Calidad, Satisfaccion
del Cliente, 14D,
Ventas, Ecodisefio.

Finanzas, Secretario
del Consejo,
Desarrollo Sostenible.

Compras, Medio
Ambiente, [+D,
Actividades,
Desarrollo sostenible.

Recursos Humanos,
Desarrollo Sostenible.

|+D, Actividades,
Medio Ambiente.

Desarrollo
Sostenible, Compras,
Influencia.

Segun el sujeto y la
audiencia, Fundacion
y Programa de
Acceso a la Energia.
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Nuestra estrategia

Gobernanza integrada y transversal para el desarrollo sostenible

A nivel global, el Consejo de Administracion de Schneider
Electric es un ¢rgano colegiado dirigido por todos los
accionistas. Define las orientaciones estratégicas de la
corporacion, nombra y revoca los mandatos de la Direccion
de la empresa, establece su remuneracion, selecciona
la forma de organizacion y gobernanza, la separacion
de los cargos de Presidente y Consejero Delegado o la
combinacion de dichas oficinas; asi como la calidad de
la informacién proporcionada a los accionistas y a los
mercados.

Para mas informacion visite:

https://www.schneider-electric.com/en/about-us/company-
profile/corporate-governance/

Junta Directiva:

RH & Comité RSC

(@) Asesoria estrategia de sostenibilidad
(¢) Andlisis de politicas y practicas en sostenibilidad <«

Comité Ejecutivo:

La junta de directores

En 2013, la junta de directores decidi6 ampliar las
competencias del Comité de Remuneracion a las cuestiones
de Responsabilidad Social Corporativa. Desde 2014 ha habido
un Comité especifico para la RSC, integrado por Recursos
Humanos y el Comité de Responsabilidad Corporativa.

El Comité Ejecutivo de Sostenibilidad

Desde 2010, los 3 miembros del Comité Ejecutivo integrado
por Recursos Humanos, la Cadena de Suministro Global y
Estrategia se reunen dos veces por ano con el Vicepresidente
de Estrategia para supervisar y dirigir los planes de accién en
este ambito. En 2016, el Vicepresidente Ejecutivo de Marketing
Global, y miembro del Comité Ejecutivo, se unio a este Comité.

El siguiente diagrama ilustra las relaciones entre los
diferentes niveles en la toma de decisiones sobre temas de
desarrollo sostenible dentro de Schneider Electric, y cémo
la sostenibilidad se integra en los procesos y organismos
que disefian y ejecutan la estrategia del Grupo.

Reconocimientos

Las evaluaciones y premios destacan el reconocimiento
externo de los Programas de Desarrollo Sostenible de
Schneider Electric e indican el desempefio de la compaiiia
en su sector.

Global 100 corporaciones mas sustentables: Schneider
Electric se clasificd por séptimo afio consecutivo y alcanzo
la 3ra posicion en Conglomerados Industriales.

Global Compact LEAD: Schneider Electric ha sido
reconocida por el Pacto Mundial de las Naciones Unidas
como una compania LEAD del Pacto Mundial por demostrar
un compromiso continuo con el logro del Desarrollo
Sostenible de las Naciones Unidas.

CDP Climate A lista: En 2018, Schneider Electric es
seleccionada por séptimo afio consecutivo entre las 120
empresas que recibieron la calificacion “A’ de CDP Climate,
por su desempefo en actividades de combate al cambio
climatico.

DJSI Mundo y Europa: En 2018, Schneider Electric forma
parte del DJSI (Dow Jones indice de sostenibilidad). Los
indices mundiales y europeos ocupan el segundo lugar en
Su sector con una puntuacion de 83/100.

Desarrollo Sostenible
Nuestra estrategia

indice de igualdad de género de Bloomberg: Schneider
Electric es Incluido en el indice de desempefo de igualdad
de género entre 104 empresas, publicado por Bloomberg
en enero de 2018. Este indice estaba originalmente
limitado al sector financiero cuando se lanz6 en 2016, este;
actualmente esta abierto a todos los sectores.

Schneider Electric ocupa el quinto lugar entre las 3,200
empresas que aceleran el progreso hacia la igualdad de
género en el Informe Global y Clasificacion de Equidad de
Género 2018 de Equileap.

Premio al Pensamiento Integrado: Schneider Electric gana la
primera edicion del premio al Pensamiento Integrado en Europa
en la categoria de Grandes Empresas, organizada por el
Instituto del Capitalismo Responsable. Esta distincién reconoce
la integracion real de desarrollo sostenible en la estrategia de
Schneider y el didlogo con todos sus grupos de interés.

Ethisphere: Schneider Electric fue una de las 135 empresas
mas éticas del mundo en febrero de 2018, por 8o afo
consecutivo, de acuerdo al ranking de Ethisphere.

Employer Rewards: Schneider Electric se encuentra en
la lista global de LinkedIn de las mejores empresas para
trabajar, y entre los 15 mejores lugares para trabajar de
Glassdoor en Francia; también recibio el Premio Aon Best
Employers en India, y se encuentra entre las 10 empresas
mas atractivas segun Randstad Australia.

o) Comité ejecutivo de sostenibilidad
Estrategia, Operaciones, Recursos Humanos, Mercadotecnia

(®) Reto: alienarse con la estrategia y decidir <

&
Vicepresidente Estrategia Ejecutiva

Departamento de Desarrollo Sostenible

() Establece la estrategia de sostenibilidad

(o) Administra los proyectos de innovacion

(o) Lidera la relacion entre los stakeholders
internos y externos

(&) Apoya a todas las areas <

Redes y Comités Especificos

(® Barometro Planeta ® Etica Comité de Eticay

Funciones Corporativas

© Implementar la estrategia y los
programas de la compafiia

© Desplegar las politicas

Ejecutar los objetivos

sostenibles (Barémetro

Planeta y Sociedad,

y Sociedad Comité

Ejecutivo de ®

Sostenibilidad
) Acceso a la energia
Comité A2E

SERE
® RH Comité RH, Comité

® Medioambiente Comité ®

Comité de Fraude
Fundacion Comité
Ejecutivo de la Fundacion
y Junta Directiva
Schneider Teachers
Compras sustentables
Comité de Compras
Globales y revision

Negocio

® Implementacion de la estrategia
y programas de la empresa

(® Despliegue de politicas

(® Ejecucion de los objetivos
sostenibles (Barometro Planeta
y Sociedad, compensacién

compensacion variable) de Div_e’rsidad e de negocios con variable)
Inclusién, etc. proveedores ® Apoyo a todas las areas <
recomendados
Todos los empleados
® WebRadios de sostenibilidad
SE Teachers
Delegados de la Fundacion
(@ Directores Regionales de Sostenibilidad
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Premios, reconocimientos y alianzas México y Centroamérica

EMPRESA . . . o . - .
ESR JJ SOCIALMENTE } Schneider Electric obtiene el Distintivo ESR de Cemefi por 7° afio consecutivo.

Schneider Electric aparece en el ranking de las 500 empresas mas importantes de México
de la Revista Expansion, 2018.

Reconocimientos a Schneider Electric por mayor impacto a través del programa de reciclaje,
mejor programa de voluntariado nacional y proyecto en alianza Vive Unido

Schneider Electric se encuentra en el Ranking 500 empresas frente a la corrupcion de la
Revista Expansion, 2018.

T —
Schneider Electric México es reconocida por sus acciones como una empresa con
compromiso social por la Revista Forbes México, 2018.

T ——

En favor de los Bosques 2018.

Alianzas Centroamérica
= Gihab AME:ICID e -
; Ty Habital.,., “gcu e ¢ S 3 CEDESDonBosco
2 Mo, A.C. PARA F1 O SARBONLO) "R crivtianor y Bonndos cldadng ™

Red Pacto Mundial México
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Crecimiento verde
y responsable
impulsando el
desempeno
economico

2.1 Productos y soluciones de gestion de energia inteligente para ayudar a 25
combatir el cambio climatico

2.2 Eticay Compliance 27

Desarrollo Sostenible

Crecimiento verde y responsable impulsando el desempefo econdémico

combatir el cambio climatico.

Nuestro planeta se enfrenta a un desafio energético sin
precedentes. De acuerdo a la Agencia Internacional de
Energia (IAE, World Energy Perspectivas 2016) se espera
que aumente la demanda global de energia primaria en un
30% para el 2040.

Esto impactaria dramaticamente los costos y la seguridad
de la energia, la competencia por los recursos, el acceso a
la energia para las poblaciones mas pobres, el crecimiento
econémico y, por supuesto, al cambio climatico. Ayudar
a resolver este desafio se encuentra en el corazon de la
estrategia de negocios de Schneider Electric.

EcoStruxure: innovacion en todos los niveles

—
Arquitectura
EcoStruxure
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Productos y soluciones de gestion de energia inteligente para ayudar a

Combinada con la digitalizacion, la convergencia operativa
de la Tecnologia (OT) y la Tecnologia de la Informacion (TI)
crea muchas oportunidades para los clientes: les hace
la vida mas facil, aumenta la productividad, y fomenta la
aparicion de modelos de negocio innovadores que aportan
nuevas propuestas de valor para sus propios consumidores.

Schneider Electric continla mejorando su plataforma y
arquitectura de EcoStruxure™ que se lanz6 en noviembre
de 2016, permitiendo el despliegue generalizado de loT
(Internet de las Cosas) para dar soluciones a todos los
mercados de la empresa.

Aplicaciones, analiticos y servicios

Control local

Productos conectados

\ /
EcoStruxure
EcoStruxure s .. EcoStruxure EcoStruxure EcoStruxure EcoStruxure
Distribucion I o
Edificio L TI Maquina Planta Red eléctrica
eléctrica
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Crecimiento verde y responsable impulsando el desempefno econémico

Nuestros productos y servicios para enfrentar los cambios del futuro Innovation Summit México 2018

Schneider Electric de la mano con sus socios
EcoXpert™ busca liderar la oferta disefiada para
edificios inteligentes y sustentables en el pais, por

lo que ofrece a sus clientes uno de los eventos

mas importantes de innovacion, tecnologia y
megatendencias en cuestion de Distribucion Eléctrica,
Digitalizacion, Ciudades Inteligentes, Centros de Datos
y Sostenibilidad, que se estan observando en México y
en todo el mundo.

Schneider Electric se centra en 2 ofertas principales: Gestion
de la energia (manejo y seguridad en media y baja tension) y

automatizacion industrial. Opera en 4 mercados principales: edificios
no residenciales y residenciales, servicios publicos e infraestructura,
industria y fabricantes de maquinas, y centros de datos y redes.

Nuestras soluciones integradas en torno a cuatro tecnologias
principales, mejoran el rendimiento energético y econémico
de las instalaciones al tiempo que preservan los recursos
para un mundo mas sostenible.

Media
tension El negocio de medio voltaje proporciona a
nuestros clientes la respuesta a la compleja

ecuacion de la transicién energética.

Productos y soluciones de bajo voltaje para
las necesidades de todos los mercados
finales: edificios residenciales y comerciales,
sectores industriales, infraestructura y centros
de datos. La automatizacion de edificios
facilita comodidad y eficiencia energética a
edificios no residenciales.

El negocio de energia segura se especializa
en productos de energia critica y soluciones
para centros de datos y otras aplicaciones
donde la energia, la continuidad y la calidad
son esenciales.

- A ométiZacién
L Industrial

El negocio de la automatizacién industrial
incluye en su alcance el proceso y
automatizacion discreta, proporcionando
productos integrales y soluciones para

la automatizacion y control de maquinas,
fabricacion de plantas y naves industriales.

Innovamos en los seis
dominios de
EcoStruxure™

Easergy T300 mando de
control que ayuda a gestionar y
automatizar redes de distribucion,
incluyendo aplicaciones de
autocuracion de rejillas.

PowerTag es la primer

solucién global para habilitar una

instalacion eléctrica en menos de

30 minutos, con el fin de controlar
la energia, el consumo y el equipo
critico.

El sistema HyperPod trae
modularidad y velocidad de
despliegue para mayoristas con
gestion innovadora de suministro
de electricidad y refrigeracion.

Las aplicaciones de realidad
aumentada en los dispositivos
moviles hacen posible la conexion
virtual entre un experto técnico

y una maquina, reduciendo

el tiempo necesario para la
identificacion de posibles
problemas.
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En esta cumbre de negocios -Innovation Summit

México 2018-, se dio a conocer la oferta mas completa
de soluciones de Schneider Electric, y se pudieron
conocer casos de éxito de sostenibilidad y eficiencia
energética como el Aeropuerto de Calgary, y el proyecto
de transformacion de ciudad digital del Gobierno del
Municipio de Guadalajara.

Asimismo, se contd con la participacion de expertos y
numerosos lideres del ramo para hablar sobre lo ultimo
en el mundo industrial, la disrupcioén en la red eléctrica,

Etica y Compliance

Etica y responsabilidad en el corazén de
nuestra estrategia

Como compafia global, nuestra responsabilidad va mas
alld de cumplir con los requisitos normativos y legales,
sobre todo en los campos de la integridad en los negocios
y los derechos humanos.

Schneider Electric esta interactuando constantemente
con todas sus partes interesadas: sus fronteras se estan
expandiendo, su entorno estda cambiando cada vez

ciudades inteligentes y mas, para entender cual es el
futuro de la sostenibilidad en México y por qué deberia
ser la prioridad de todas las empresas.

Para mas informacion visite:
https://www.se.com/mx/es/about-us/events/innovation-
summit-mexico-2018.jsp

mas rapido, sus actividades se estan globalizando y sus
responsabilidades sociales estan creciendo.

Por ello, en Schneider uno de nuestros valores insignia es el
compromiso de garantizar que la empresa opere de manera
ética, sostenible y responsable en todo el mundo.

El reto es ganar y mantener la mas alta confianza de sus
partes interesadas. Para apoyar a cada empleado en este
enfoque, Schneider subraya la importancia de colocar la
responsabilidad en el corazon de su gobierno corporativo.
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Crecimiento verde y responsable impulsando el desempefo econémico

Un marco de referencia comun: Nuestros
Principios de responsabilidad (PoR)

Schneider Electric ha definido directrices que promueven
una ética dentro de un marco y hoja de ruta estratégica
para las actividades que la empresa lleva a cabo: los
Principios de Responsabilidad, que son complementados
por politicas y directrices relacionadas.

Nuestros Principios de Responsabilidad (PoR) fueron
preparados de conformidad con los 10 principios del Pacto
Mundial de las Naciones Unidas, la Declaracion Universal
de Derechos Humanos y las Normas emitidas por la
Organizacion Internacional del Trabajo y la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE).

Al dia de hoy, nuestros Principios de Responsabilidad
han sido traducidos a 30 idiomas y enviados a todos
nuestros colaboradores. Ellos también pueden acceder al
sitio web e intranet oficial de Schneider para consultarlos.
Adicionalmente, se afadié una clausula a los contratos de
trabajo de los nuevos empleados para asegurar de que
conocen este documento desde el momento en que se
unen a Schneider Electric.

Asimismo, desde 2015, se ha solicitado a los directivos que
firmen una carta de reconocimiento para cumplir y promover
a nuestros Principios de Responsabilidad ante sus equipos
de trabajo.

Nuestro Programa Ethics & Compliance

A través del programa Ethics & Compliance apoyamos los
esfuerzos de todos los que formamos parte de Schneider
para mantener y cumplir con nuestros Principios de
Responsabilidad.

Para mas informacion visite:
https://lwww.se.com/mx/es/about-us/sustainability/
responsibility-ethics/

Ethics & Compliance Day 2018

Como parte de los festejos para celebrar la ética
y responsabilidad en nuestra compafiia tuvimos la
participacion de Transparencia Mexicana, organizacion que
dicté la conferencia “La importancia de la integridad en los
negocios” y a la que asistieron nuestros lideres, pieza clave
para fortalecer nuestra cultura ética.

E LA ETICA OCT 3

Enmcs ETico:
M SCHMEID

Somes ETICOS
Somos SCHHEIDER

Derechos Humanos e Integridad Empresarial

En el 2011, la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU)
publicod los Principios Rectores sobre las empresas y los
derechos humanos, mismos que definieron los roles vy
responsabilidades de los gobiernos y empresas en dicha
materia. Como un lider de negocios, Schneider Electric
sigue y promueve estos valores. La sostenibilidad es el
corazon de nuestra estrategia, y estamos convencidos que
el acceso a la energia es un derecho humano basico.

Con una nueva politica de Derechos Humanos, aprobada
por nuestro CEO Jean-Pascal Tricoire, confirmamos nuestro
compromiso para defender y respetar todos los derechos
humanos reconocidos internacionalmente a través de toda
nuestra cadena de valor.

Para mas informacion visite:
https://www.se.com/mx/es/download/document/POL _
GLOB_DDHH_ES_MX/
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Integridad Empresarial

En Schneider Electric, alentamos a nuestros empleados
a conducirse en el negocio de manera ética, adoptando
una politica de cero-tolerancia contra la corrupcion y otras
practicas no éticas.

Para promover y desarrollar la integridad en nuestras
actividades de negocios, hay varias iniciativas anticorrupcion
que han sido creadas o reforzadas en los Ultimos afios, tanto
en materia de prevencion como de control.

En el 2014, Schneider Electric se convirti6 en un miembro
activo de Transparencia Internacional para promover y
reforzar nuestra integridad del negocio.

Transparencia Internacional es una organizacion sin fines
de lucro que busca frenar la corrupciéon y promover la
transparencia, responsabilidad e integridad en todos los
niveles y a través de todos los sectores.

Para mayor informacion visite:
https://www.se.com/mx/es/about-us/sustainability/
responsibility-ethics/

Politica Anticorrupcion (https://www.se.com/mx/es/
download/document/POL_ANTICORRUP_ES_MX/)

Politica De Regalos y Hospitalidad (https://www.se.com/
mx/es/download/document/POL_REGALOS_HOSPI_
ES_MX/)

Politica Global Antiacoso

En Schneider Electric, creemos que todos los empleados
deben tener un trato respetuoso en su lugar de trabajo y
estar libres de cualquier acto desmoralizador, ya sea a
través del acoso o conductas ofensivas o impropias.

La Politica Global Antiacoso define la posicion global de
Schneider Electric y demuestra nuestro compromiso hacia el
acoso y hostigamiento, incluyendo el hostigamiento sexual.

Para mas informacion visite:
https://www.se.com/mx/es/download/document/POL _
ANTIACOSO_ES_MX/

Proveedores: son actores responsables en
nuestra cadena de suministro

El mas alto nivel de ética, equidad social y proteccion
ambiental son el nucleo de los Principios de Compras de
Schneider Electric.

Cada proveedor esta comprometido aimplementar, mantener
y cumplir con los procedimientos adecuados para respaldar
los requisitos del Codigo de Conducta de Proveedores.

Esto implica que un sistema robusto de administracion esta
implementado, aplicado y siendo mantenido para poder
asegurar el compromiso con este codigo, mitigar el riesgo
de desvios y garantizar la mejora continua.

Para mas informacion visite:
https://www.se.com/mx/es/download/document/POL _
PROVEEDORES_ES_MX/
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Deber de vigilancia

Schneider Electric ha implementado un plan de vigilancia
para identificar riesgos de salud y seguridad y prevenir
violaciones de derechos humanos y dafios ambientales.
Este plan se aplica a las operaciones de la compafia y de
las compafiias que controla, asi como a las operaciones de
los subcontratistas o proveedores con quienes mantiene
una relacion comercial establecida.

El Plan de Vigilancia incluye la identificacion y gestion de
proveedores que estan mas expuestos a los riesgos en

Comité de Etica

términos de practicas laborales, salud y seguridad, y medio
ambiente.

A principios de 2018, se realizd un mapeo de riesgos de
proveedores globales con una herramienta reconocida de
mapeo de expertos (Verisk Maplecroft) disponible a través
de la asociacion de Schneider Electric con la Alianza de
Negocios Responsables (RBA). El proceso de gestion de
riesgos de la empresa incluye una serie de acciones de
prevencion y control hasta auditorias en sitio para 300 de
estos proveedores en 3 afnos, elegidos de acuerdo con su
nivel de riesgo y el volumen de adquisiciones.

Para preveniry controlar cualquier acto de corrupcion dentro de las operaciones de Schneider
existe el Comité de Etica y asesores PoR que se encuentra a disposicion de los empleados
para responder a todas las preguntas relativas a la aplicacion nuestros principios.

Estructura y operacion del Comité

Nivel Ejecutivo

Comité Ejecutivo

Estratégico

Operativo

Comité de Fraude

Detecta y ejecuta los procedimientos
de no cumplimiento

Corﬁmealtivo Comité de Etica y Responsabilidad
Define, explica y comunica las reglas
Nivel Zona

Asesores Principios de Responsabilidad

Oficina de cumplimiento

Facilitadores

Nuestro sistema de Alertas y Denuncias

Facilitadores de investigacion

Hemos disefiado un proceso de alerta para guiar a los empleados

hacia las instancias correctas, clasificadas en orden de importancia:

& Ponerse en contacto con el supervisor

¢ Utilizar los canales internos existentes (legal, finanzas, RH, étc.) ( \
@ Ponerse en contacto con la linea RED (sistema de atencion

profesional a través de Internet o teléfono)
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Un sistema de alerta profesional: Linea RED

Cuando un empleado es victima o testigo de un
incidente relacionado a alguna falta a los Principios de
Responsabilidad, un sistema de alerta profesional esta
disponible desde 2012 para informar sobre este tipo de
acontecimientos. Este sistema garantiza la confidencialidad
y protege el anonimato del denunciante (a menos que exista
una legislacion opuesta).

En cumplimiento de la legislacion local, este sistema
esta provisto por una empresa independiente y propone
categorias de alerta, un cuestionario y un protocolo de
intercambio de informacion entre la persona que emite la
alertay la persona responsable de investigarla. El Comité de
Fraude del Grupo revisa cada alerta, y designa a un equipo
de dos personas para hacerse cargo de la investigacion,
que consta de un Oficial de Cumplimiento (Compliance
Officer) y un miembro de la Oficina de Investigacion de
Schneider Electric.

Denuncias éticas en México y Centroamérica

faltas éticas
fraudes financieros

totales

1 Faltas éticas: discriminacion, acoso, trato injusto.

faltas éticas
fraudes financieros

totales

De acuerdo con las conclusiones de la investigacion, la
directiva adoptara las medidas apropiadas para sancionar
0 exonerar a la parte o las partes involucradas. Cada 30
dias se presenta un informe detallado con las estadisticas
(numero vy tipo de alertas por region) al Comité de Auditoria
y al Comité Ejecutivo del Grupo, que revisan y aprueban las
medidas preventivas y correctivas que se deben tomar.

A menos que existan disposiciones legales opuestas,
el sistema se puede utilizar para enviar alertas en los
siguientes temas en todos los paises en los que opera el
Grupo: discriminacién, acoso, seguridad, dafio ambiental,
competencia desleal, corrupcion, conflictos de interés,
manipulacion de la contabilidad, falsedad documental, uso
de informacion privilegiada, robo, fraude y malversacion de
fondos.

RED Line. https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/
gui/100211/index.html

1 9 faltas éticas’
1 8 fraudes financieros?

3 7 totales

2 Fraudes financieros: falsificacion de documentos, manipulacion de cuentas, robo malversacion, soborno.
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El compromiso de Schneider Electric con sus colaboradores

Estrategia Nuestra Gente

|
Nuestra gente hace de Schneider Electric una gran compania.

La empresa motiva a sus empleados promoviendo la diversidad a traves
de la participacion, apoyando el desarrollo profesional y asegurando
condiciones de trabajo seguras y saludables.

Nuestra maxima ambicion es generar el mayor rendimiento y
compromiso de nuestros colaboradores, a través de practicas de clase
mundial que son apoyadas por un modelo global/local y escalable.

Las politicas de Recursos Humanos de Schneider Electric del capital humano, identificacion del talento, remuneracion
cubren lo siguiente: diversidad e inclusion, salud y bienestar, total, y beneficios sociales. Estos se aplican a toda la
seguridad, proteccion y viajes, contratacion de empleados, empresa y van acompanados de procesos globales.
reclutamiento, movilidad internacional, formacion, desarrollo

Nuestra Vision de Gente

El perfil de la empresa ha cambiado enormemente en los ultimos 10 afios y lo mismo ha
sucedido con nuestro entorno externo. Hemos identificado que, para esta nueva empresa,
necesitamos un tipo diferente de liderazgo:

El compromiso
de Schneider
Electric con sus

INCLUSIVO EMPODERADO

colaboradores

Nuestras expectativas Nuestros valores nucleo

de liderazgo

3.1 Estrategia Nuestra Gente 33 @ Elcliente es primero: excelencia en el servicio, sorprender

3.2 Nuestra gente en México y Centroamérica 35 # Forja nuestro futuro al cliente, anticipar, empatia

3.3 Salud y Seguridad 36 & Forma el mejor equipo * Spmog dlsrg_ptlvos: innovar: experimentar, arriesgar,
& Dar resultados digitalizar, agilizar

3.4 Diversidad e inclusion 37 @ Libera energia & Abrazamos la Diversidad: inclusion, igualdad de

3.5 Desarrollo del personal 39 & Usa criterio oportunidades, valorar las diferencias, eliminar prejuicios

¢ Aprendemos todos los dias: aprendizaje continuo,
curiosidad, escuchar, mente abierta

@ Actuar como duenos: emprender, empoderar, integridad,
honestidad, vencer a la competencia
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El cliente es primero: centricidad en el cliente
En Schneider Electric, desarrollamos nuestra estrategia

de calidad y excelencia a través de nuestro programa
Schneider Is On que comprende 5 pilares que brindan a

Schneider Is On

(M) pomore ) oiemze () innovaTE  (F) sTEPUP (D) SIMPLIFY
Crear mas Digitalizar para Sorprender Nuestros clientes = Simplificar
oportunidades nuestros clientes, a nuestros obtienen un gran  nuestro

para nuestros
clientes y para
nosotros mismos.

para la eficiencia
y simplicidad.

Nuestros clientes cuentan con estos canales para externar
Su opinion sobre el servicio que brindamos:

Encuesta Overall Experience:
afo, via telefonica

Encuestas Trar ionales: '

Por mpli

Stepup

Nos hemos embarcado en una importante transformacion
de Personas durante los ultimos afios, que esta incorporada
en nuestro Programa “Step Up”.

ital (e-mail)

Step Up es nuestra estrategia para el personal, nuestro plan
de trabajo para transformar nuestro liderazgo y cultura en
los proximos afnos.

A través de Step Up, nuestra ambicién es crear:

@ Un nuevo Schneider Electric que logra constantemente
un alto crecimiento, innovando para nuestros clientes y
ganando a la competencia;

¢ Un entorno mas atractivo para nuestros empleados;

¢ Una empresa atractiva para el talento a través de nuestra
propuesta de valor
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clientes con la
innovacion para
hacer sus vidas
mas simples y
mejores.
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Nuestra gente en México y Centroamérica

nuestros empleados la visibilidad de nuestras prioridades
anuales y de largo plazo para dar el mejor servicio y
atencioén a nuestros clientes.

desarrollo del talento en la empresa.

servicio porque trabajo hace la

las mejores diferencia a los
personas clientes.
trabajan en

Schneider.

México y Centroamérica

2017
Total Personal: 9,749

Resultados Overall Experience:

2018:

Objetivo:

Mujeres

57%
Hombres
Compromiso de nuestra gente: OneVoice

Creada en 2009, la encuesta interna OneVoice fue disefiada
para medir la satisfaccion de los empleados.

Baby Boomers 2%

La encuesta ha evolucionado para incluir el nivel de 1945 — 1960

compromiso de los empleados y obtener una vision mas
completa del sentir de los colaboradores en relacion a su
estancia en la empresa. 1961 - 1979
Manejamos un indicador reconocido internacionalmente y
la medicion la realizamos con un proveedor independiente
que administra la encuesta.

1980 — 1994

. .. 1995 - A la fecha
México y Centroamérica

Resultados OneVoice 2018

67

promedio de satisfaccién y compromiso
de nuestros colaboradores

Logros 2018

de contrataciones

fueron mujeres

En Schneider Electric el equipo de Recursos Humanos
realiza un papel clave en el apoyo al desempefio y el

en México y Centroamérica

Todos los empleados reciben un trato igual en funcion de
sus habilidades, especialmente en relacion con el empleo,
la contratacion, la identificacion de talentos, formacion,
remuneracion, salud y seguridad, gracias a procesos y
politicas comunes.

2018

Total Personal:

Mujeres

Hombres

Baby Boomers 4%
1945 - 1960

1961 - 1979
1980 — 1994

1995 - A la fecha

de mujeres en
posiciones de liderazgo,
en direccion y alta direccion

en posiciones
gerenciales
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Salud y Seguridad

Bienestar en nuestro ADN
Well-Being

Para Schneider Electric, el bienestar no es soélo otro
proyecto para los empleados; es una prioridad estratégica.
Contribuye a nuestra mision principal de sostenibilidad,
conduciendo el bienestar de nuestros colaboradores para
que puedan tener un impacto positivo en sus familias,
comunidad, sociedad y el planeta.

Nuestra ambicion es ayudar a los individuos y equipos a
liberar su potencial y aprovechar al maximo su energia.

Fisico (Cantidad) Mental (Calidad)

¢ Menu saludable
4 Ergonomia

4 Ambiente productivo,
relajado y divertido.

@ Espacios para
fomentar la
creatividad y
colaboracion.

& Masajes

Durante 2018, continuamos desplegando diversas
capacitaciones de bienestar con programas para nuestros
empleados, sesiones presenciales y virtuales.

[@) WELL-BEING

Nuestro programa de bienestar global tiene una vision
holistica, que incluye las 4 dimensiones del bienestar:
Fisica, Mental, Emocional y Social.

El programa ha sido co-disefiado en un enfoque totalmente
participativo, a través de una campafia de crowdsourcing
global que involucré a todos los empleados de todo el
mundo.

Esta colaboracion comenzo en 2015 vy finalizdé en 2016 con
mas de 6,000 ideas generadas por nuestros colaboradores
para mejorar el bienestar en la empresa.

Emocional (Enfoque) Social (Propésito)

& Actividades
de integracién,
bienestar y salud,
Voluntariado y
eventos familiares

@ Politicas balance
familiar

& Sesiones de
“mindfulness’y
Libera tu energia
“FUYE”

Seguridad de los empleados

Schneider Electric desarrolld su estrategia 2020 y baso su
plan de accién en los 5 principales peligros que representan
el 90% de los incidentes graves de empleados y contratistas
que ocurren.

Ademas, para cada uno de los 5 riesgos principales, han
sido desarrolladas las reglas de oro para prevenirlos. Estos
riegos principales son:

@ conduccion

@ eléctrico

¢ caidas

# camiones industriales motorizados
¢ maquinas de potencia fija

Nos preocupamos por la vida de nuestros empleados,
clientes y contratistas.

Mantenemos Estandares de Seguridad y Salud en todas
nuestras actividades de trabajo.

México y Centroamérica

2018

Tasa de Incidentes Total de accidentes:

Médicos (MIR):

en plantay

en servicio

INFORME DE COMUNICACION SOBRE EL PROGRESO 2018 PACTO MUNDIAL SCHNEIDER ELECTRIC

Diversidad e inclusion

S

Desarrollo Sostenible
El compromiso de Schneider Electric con sus colaboradores

En Schneider Electric, la diversidad es una parte integral
de nuestra historia, cultura e identidad y es la herencia y
el futuro en todas las entidades de la empresa.

La inclusion es la forma en que tratamos y percibimos
todas las diferencias.

En Schneider, la diversidad significa valor. Nos ayuda
a impulsar la innovacion y encontrar nuestra ventaja
competitiva. A través de nuestra Politica de Diversidad e

Programas México y Centroamérica

Nuestra ambiciéon es proporcionar oportunidades
igualitarias para todos en cualquier lugar y garantizar que
todos los empleados se sientan valorados de manera Unica
y se sientan seguros de contribuir con lo mejor de si mismos
en sus lugares de trabajo.

Para lograr nuestros objetivos contamos con un programa
que se sustenta en cuatro pilares: atraccion, retencion,
desarrollo y promocién de una cultura organizacional donde
la igualdad de género es un factor esencial para mejorar el
desempenfo del negocio.

Con este plan buscamos fortalecer el rol de las mujeres en el
lugar de trabajo, los mercados y la comunidad, que al dia de
hoy representan el 43% del total de colaboradores en México.

Inclusion, priorizamos la tolerancia, la dignidad y el respeto,
asi como la igualdad de género, acelerando el desarrollo de
mujeres lideres en toda la empresa.

En 2018 realizamos diferentes iniciativas que fortalecen los
pilares de nuestra estrategia de Diversidad e Inclusion:

4 Equidad Salarial
» Nuestra Politica de Permisos Especiales de Familia
(Family Leave) en casos de Maternidad, Paternidad,
Condolencias y Enfermedades Grave
» Actividades para celebrar o sensibilizar con respecto al
Dia de la Mujer, comunidad LGBT, Multi-generaciones
y Discapacidades.

@ Apoyos para el desarrollo de las mujeres colaboradoras
de Schneider Electric
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He for She

Como parte de su compromiso publico con la igualdad de
género, Schneider Electric participa en el movimiento de
solidaridad de la Naciones Unidas HeforShe para promover
la igualdad de género. HeForShe alienta a los hombres a

- 3
LE = DIA © ®
P

Iniciativa WISE

WISE es una comunidad interactiva que apoya el desarrollo
de las mujeres dentro de la empresa y que tiene como
mision:

¢ Facilitar el desarrollo y la retencion de las mujeres.

@ Empoderar a las mujeres en roles de liderazgo.

& Crear oportunidades de interaccion que inspiren y
conecten a los empleados de Schneider Electric con
acciones en favor de la equidad y la inclusion.

& Trabajar con escuelas, programas juveniles y redes
profesionales que contribuyan al éxito de las mujeres en
diversos campos de accion.

Logros 2018

En México logramos que el 1 000/0
de nuestras localidades cuenten
con un equipo WISE

Politica de Licencia Familiar

Reconocemos y entendemos que cada uno de nosotros
tiene una vida y una situacion familiar Unicas, ninguna es
igual a otra. Independientemente de los detalles, nuestras
politicas ayudan a los empleados, sin importar por lo que
estén pasando, a administrar su situacion de la mejor
manera posible.

La Politica Global de Licencia Familiar se adoptd en México
desde 2017 y es una iniciativa lider en la industria que
presenta los estandares globales minimos de licencia

Insupport of

HeForShe

UN Women Solidarity Movement
for Gender Equality

apoyar el cambio en favor de los derechos vy la diversidad
de las mujeres.

En 2018 Schneider Electric se convirti6 en Campedn de
HeForShe IMPACT 10x10x10, lo que representa ser uno de
los 30 agentes clave entre los gobiernos, corporaciones y
universidades que lideran el movimiento para hacer que la
igualdad de género sea una prioridad institucional.

Iniciado por U.N. Women, la campafa involucra a hombres
y nifios, incluido el Director de Schneider Meéxico y
Centroamérica, Enrique Gonzales Hass, como defensores y
agentes de cambio para el logro de la igualdad de género
y los derechos de las mujeres.

WiSE

Women in Schneider Electric

pagada para la licencia parental primaria y secundaria,
la licencia de cuidado para un miembro de la familia que
requiere atencion por vejez o una condicion de salud grave,
y la licencia de duelo por la muerte de un miembro familiar
directo.

Schneider ha elegido activamente definir “licencia” vy
“familia” de manera inclusiva, reconociendo que la definicion
de familia, vida y trabajo esta cambiando cada dia.
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Desarrollo del personal

Atraer y desarrollar talento es crucial para el éxito continuo
de Schneider Electric.

Entendemos que se necesitan diversos equipos para
manejar los diversos mercados a los que servimos.
Apoyamos el desarrollo individual de cada empleado,
dandoles la bienvenida tal como son y asegurandonos
de que tengan acceso a la igualdad de oportunidades en
todas partes, en todo el mundo.

La empresa esta trabajando para convertirse en la mejor
compania para trabajar; se esfuerza constantemente para
proporcionar el ambiente laboral adecuado, y mantener
la motivacién para que sus empleados tomen el control
de su propia carrera, a través del acceso al aprendizaje,
al desarrollo, a las ultimas oportunidades de trabajo, y
haciendo uso de los recursos disponibles.

Nuestra estrategia de formacion gira en torno a 3
componentes:

4 Una cultura de formacion inclusiva persiguiendo su
objetivo de un dia entrenamiento por afo y por empleado.

¢ El desarrollo de los mejores expertos por funcion; esto
incluye a las posiciones consideradas como criticas,
haciendo énfasis en la experiencia.

¢ La voluntad de ofrecer mas contenido digital que sea
mas rico y mas social (en el significado del término de
las redes sociale), y provechar la plataforma My Learning
Link para medir la actividad.

Primer Foro Diversity in Motion en México

Schneider Electric México organizo el primer Foro
Diversity in Motion donde empresas como Grupo Renault
México, Anixter, SAP México, Deloitte México, Strategic
Talent, y Schneider Electric abordaron los retos de la
Diversidad e Inclusion en el mundo de los negocios:

¢ En el entorno competitivo actual, las organizaciones
enfrentan un cambio radical en relacion con las
necesidades de su fuerza laboral.

¢ Ladiversidad y la Inclusion son pilares que han tomado
gran relevancia para las empresas representado una
ventaja competitiva de negocio, que involucra culturas,
estilos, destrezas, educacion y formas de ver el mundo
que enriquecen a la cultura corporativa.

En este contexto Schneider Electric reiterd que la
diversidad y la inclusion representan una estrategia solida
de Responsabilidad Social Corporativa.

Desarrollo Sostenible
El compromiso de Schneider Electric con sus colaboradores

México y Centroamérica

Capacitacion 2017 2018

Horas de capacitacién 256,700

Horas promedio de
entrenamiento por 31 25

195,014

empleado

*Capacitacion para el entrenamiento de habilidades (basics skills), sobre
productos, técnico, entre otros temas.
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Cultura de aprendizaje My Learning Link

Por quinto afio consecutivo, Schneider Electric organizo la La plataforma de aprendizaje global de Schneider Electric

Semana de aprendizaje (Learning Week) a nivel global y esta integrada por el sistema e-learning, seminarios web,

que contribuye a: aprendizaje social, aprendizaje en el aula, evaluaciones y

rutas de certificacion, entre otros programas.

¢ Reforzar el aprendizaje como parte clave de nuestra
cultura;

@ Desarrollar conocimientos, habilidades y competencias
para servir mejor a nuestros clientes;

@ Permitir a todos los empleados intercambiar, colaborar y
elegir su propia experiencia de aprendizaje.

Se organizaron muchas actividades incluyendo webinars y
talleres sobre temas clave, e-learning colectivo, mercado,
mesas redondas con lideres, juegos, concursos y mas.

sesiones abiertas por mes

modulos de
contenidos de aprendizaje disponibles
hasta en idiomas

1 40,000 empleados

tienen acceso al Sistema

El compromiso de
Schneider Electric
con el desempeno
ambiental

de los empleados siguié al
menos una capacitacion de un dia
(con instructor de formacién y
aprendizaje digital) en 2018.

4.1 Riesgos y oportunidades 42
4.2 Estrategia ambiental y sus pilares 42
4.3 Fabricacién ecoeficiente 43
4.4 Economia Circular 45
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El compromiso de Schneider Electric con el desempeno ambiental

Riesgos y oportunidades

Una estrategia ambiental sélida implica abordar los riesgos
y las oportunidades que impactan en las transformaciones
ambientales. En Schneider Electric consideramos los
siguientes:

@ Productividad del recurso ambiental: la reduccion de la
energia y materiales de consumo ayuda tanto a reducir
costos operativos y los riesgos relacionados con la
volatibilidad y disponibilidad de los recursos.

@ Descarbonizacion de las operaciones: es fundamental
que las organizaciones trabajen para lograr un -50% de
emisiones de CO, para 2050 segun los objetivos basados
en estudios cientificos.

@ Sustitucion proactiva de sustancias quimicas:
nuevamente es una oportunidad, ya que cada vez mas
clientes, asi como normas y estandares de construccion,
esperan menos sustancias peligrosas en los productos,
y también un mecanismo de prevencion de riesgos.

Estrategia ambiental y sus pilares

@ Innovaciones en la economia circular: Una mentalidad
circular desencadena transformaciones de procesos, y
en algunos casos incluso abre la puerta a innovadores
Modelos de negocio que mejoran la confianza y la lealtad
del cliente.

4 Informacién ambiental y transparencia de la huella
con cumplimiento superior a la ley: cada vez mas
clientes, distribuidores y electricistas prefieren comprar
y recomendar productos con credenciales verdes, por lo
que es necesario ser proactivo para impulsar la demanda
y no dejarla reducir.

4 Sitio y propiedad de excelencia ambiental: los procesos
industriales mal administrados pueden provocar
derrames y contaminacion de agua, suelo y aire, y esto
es claramente un riesgo para la empresa y el medio
ambiente. Un enfoque proactivo ayuda a preservar la
continuidad de las operaciones, reducir riesgos de
acciones legales inesperadas y evitar los costos de
remediacion ambiental. Ademas, la eliminacion de
sustancias peligrosas y quimicas en talleres ayuda a
preservar la salud de los trabajadores.

Nuestra estrategia ambiental es un facilitador de nuestro negocio y el camino hacia el crecimiento rentable y la innovacion que
nos ayuda a cumplir nuestro propoésito: asegurar que la vida esté encendida para todos, en cualquier lugar y en cada momento.

La estrategia ambiental Schneider Electric 2020 cuenta con 15 iniciativas
prioritarias que giran alrededor de 6 pilares que soportan nuestro
programa de empresa y nuestra estrategia de crecimiento sostenible.

V& |
o
A
&

Estrategia de Cadena de
neutralidad de CO, suministro
en nuestra extendida

4

“Desperdicio
como Valor”
Modelos de

negocios circulares,
innovaciones

Desempeino ambiental
entregado a clientes

3

(0F=Te [=13 F- Wo [}
suministro eficiente
de recursos

(")
Gobernanza ambiental
cada vez mas fuerte

(proveedores,
cumplimiento,
productos, etc.)
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Politica medioambiental

Schneider Electric se ha fijado el objetivo de disefiar vy
mejorar continuamente sus productos, procesos y métodos
de produccion de tal manera que l0s recursos se conserven
y las emisiones se mantengan lo méas bajas posible.

Utilizamos tecnologias que ahorran energia y ahorran agua,
y estamos desarrollando estrategias para la prevencion y el
reciclaje de residuos.

Fabricacion eco-eficiente

Dentro de la estrategia medioambiental de Schneider
Electric, la fabricacion ecoeficiente de los productos vy
soluciones que Schneider ofrece a sus clientes es un
elemento importante para participar en la lucha contra
el cambio climatico, reduciendo la creciente escasez de
materias primas, y garantizando el respeto y la proteccion
de la salud en la fabricacion de sus productos y soluciones.

Trabajamos en 2018 para garantizar que nuestros sitios
aprovechen al maximo el potencial

de las tecnologias de gestion de la energia y el poder de
nuestra propia energia.

Nuestra politica ambiental tiene como objetivo armonizar la
eficiencia y la proteccién del medio ambiente.

Por este motivo, AS-Schneider ha introducido un Sistema de
Gestion Ambiental segun la norma internacional DIN EN ISO
14001: 2015. Este sistema proporciona una mejora continua
en el rendimiento y la proteccion del medio ambiente.
Supervisamos el cumplimiento de la efectividad a través de
auditorias periodicas.

Reduccion de las emisiones de CO,

Como corporacién, estamos muy conscientes del cambio
climatico por lo que formamos parte activa junto con otras
organizaciones para dar soluciones de eficiencia energética
fortaleciendo la gobernanza del CO, a nivel mundial.

El incremento de las emisiones de CO, se ha duplicado en
los ultimos 40 afios y se prevé que aumente mas de un 30%
en los proximos 20 afos, lo que representa una amenaza
para la economia mundial y la poblacion.

Esteretorepresenta al mismo tiempo grandes oportunidades
para las empresas como parte de la solucion.

Consideramos que trabajar para construir una economia
baja en carbono es una estrategia inteligente, por lo que
estamos del lado de quienes impulsan grandes cambios en
este campo de accion.
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El compromiso de Schneider Electric con el desempeno ambiental

Programa de Impacto de Sostenibilidad
2018-2020

Clima:

¢ El indicador de “eficiencia de CO, en el transporte”
registra un aumento de las emisiones de CO, del 1,8%
en 2018 en comparacion con el objetivo del -1%.

Esto se debe principalmente al aumento del transporte
aéreo en el primer trimestre de 2018 en nuestro negocio
de ITD (Information Technology Division) y al aumento de
las emisiones de CO, en América del Norte en el primer y

Programa de accion energética

En general, los sitios de Schneider Electric son
consumidores bajos de energia, en comparacion con
otras industrias, debido a la naturaleza “ensambladora” de
nuestros procesos industriales. Nuestras actividades tienen
una alta proporcion de montaje manual o automatico, y solo
pocos de nuestros procesos requieren de alto consumo de
energia.

Sin embargo, Schneider Electric pone el ejemplo en la
reduccion del consumo de energia, utilizando sus propias
tecnologias y software para conducir la eficiencia energética
y la reduccion de CO,,.

México

Logros 2018

Gas Natural en GJ 39,064

segundo trimestre, derivado de un alto nivel de transporte
aéreo nacional.

¢ El indicador de “aumento en la rotacion de nuestros
servicios de energia y sustentabilidad” muestra un
desempeno muy solido de +13.8 por ciento en 2018.
El alto crecimiento se ve impulsado por el negocio
de Eficiencia Energética con el sector publico en los
Estados Unidos, y por las victorias clave en el negocio
de Tecnologia Limpia.

Consumo de agua

El agua no representa un recurso critico en el plan de
Schneider Electric dentro de sus procesos industriales.

La produccioén industrial de Schneider Electric se basa
principalmente en procesos manuales y de montaje
automatico de componentes eléctricos, con un bajo
consumo de agua y un impacto poco significativo en la
calidad del agua.

El agua se utiliza esencialmente para fines de refrigeracion,
sanitarios, y en ciertos sitios para procesos como el
tratamiento de superficies.

44,864

91,976*

Consumo Gas LP 67,321 52,850 422*
Gasolina o Diesel/litros 188,394 97,733 22,268**
CO, Emisiones 1,152 1,322 1,392

Electricidad en GJ

Consumo de agua en CM® [MPX0Ree)|

148,829 165,477 @ 183,646™

137,014 140,117

Residuos totales en

toneladas métricas

Porcentaje de reciclaje de
residuos totales

11,156 12,262 12,301

94.0% 94.2% 93.80%

Energia renovable en GJ 983 1,163 1,241

*Cambio de combustible en la linea de produccion de pintura en Rojo Gémez por gas natural.

**La reduccién se debid a que dejé de generar en Rojo Gémez.
***Se incremento en la Planta 6 de Monterrey, y se agregdé ASCO Reynosa.
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Economia Circular

El concepto de economia circular ha venido cobrando un
mayor impulso en los ultimos afios.

Existe una creciente conciencia de que la mayoria de los
modelos del sector industrial son demasiado lineales (“tomar,
hacer, disponer”) y no lo suficientemente circulares (es decir,

Desperdicio como valor

Debido a que los residuos son una fuente importante
de contaminacion pero a su vez una fuente potencial de
materias primas, la gestion de residuos es una prioridad de
nuestra estrategia de economia circular.

En Schneider Electric, los residuos se consideran un recurso.
Desde 2015 se puso en marcha una nueva estrategia
medioambiental, especialmente centrada en intensificar la
gestion de residuos a través del programa “Desperdicio
como valor”.

En Schneider promovemos esta conciencia ecoldgica, vy
conforme a la ley, disponemos y separamos los residuos
que genera nuestra operacion para darle su correcta
disposicion.

con un fuerte enfoque en la reparacion, el mantenimiento, la
modernizacion, la reutilizacion y el reciclaje).

La economia circular abarca muchas de las actividades

que Schneider ha estado realizando durante afios, como el
servicio, la reparacion y los equipos de reciclaje.

México

Logros 2018

Residuos no peligrosos

Toneladas métricas 11,931
Porcentaje de reciclaje 93.61%

Residuos peligrosos 2

018
Toneladas métricas 370
Porcentaje de reciclaje 100%

Excelencia ambiental en disefno de oferta y para clientes

Desde 2017, Schneider Electric ha desarrollado y reforzado
sus iniciativas relacionadas con la excelencia ambiental en
el disefio ecoldgico, no sélo para cumplir con los ultimos
cambios en la normativa, sino también para que nuestros

negocios vayan acordes al aumento de las expectativas
desde una perspectiva sostenible: Certificacion de
construccion ecologica, como LEED, BREEAM, y Living
Building Challenge.
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Green Premium Eco Label

Parasosteneryfortalecersucompromisoconlatransparencia,
contar con las credenciales medioambientales solidas del
producto y proveer la informacion ambiental completa de
manera digital, Schneider Electric ha desarrollado Green
Premium, una etiqueta ecoldgica Unica, basada en criterios
claramente definidos, ya sea en términos de regulaciones
ambientales o normas internacionales.

Programa de Impacto de Sostenibilidad
2018-2020

Economia circular:

¢ El indicador de “ventas bajo nuestro nuevo programa
Green Premium” fue de 45.7 por ciento para el cuarto
trimestre de 2018.

La ecoetiqueta Green Premium de Schneider Electric se
actualizé en 2018, con el objetivo de estar mas enfocada
en el cliente. Agregando peticiones ambientales y mediante
la colaboracién con organizaciones externas, Schneider
Electric puede ofrecer propuestas de valor que respaldan

Un estadio inteligente es un escenario donde convergen tecnologia,

deporte y entretenimiento.

En 2013, la innovacién con los estadios inteligentes inicio en México
con el equipo de futbol Rayados de Monterrey, que cuenta con uno

de los estadios mas tecnolégicos del mundo.

¢ El estadio BBVA Bancomer, cuenta con certificacion LEED Plata
y en su construccion consider¢ areas verdes recreativas y de

deporte.

¢ Por adentro, se conforma de una estructura metalica futurista, con
asientos comodos, pantallas con WiFi, techos acusticos, luminarias
ahorradoras y el uso de aguas residuales, y cuenta con ingenieria
de Schneider Electric que permite una ventilacion natural sin gastar
en clima artificial en una ciudad con temperaturas tan extremas

como Monterrey.

¢ La eficiencia de sus equipos le permite ahorrar hasta un 30% de
energia. También es capaz de gestionar de forma inteligente su
instalacion eléctrica y utiliza materiales amigables con el medio

ambiente y 100% reciclables.

las propias metas de sostenibilidad de sus clientes. Con la
informacion ambiental disponible a través de su ecoetiqueta
Green Premium, Schneider Electric ha ayudado a los
clientes a obtener las mas importantes certificaciones de
construccion ecolégica.

La compafia tiene planeado extender el alcance de su
ecoetiqueta para 2019 con el objetivo de incluir servicios
y software.

30% de consumo
Esta tendencia en estadios esta permeando en el mundo combinando . 'energé ico. .-
pasion por el deporte y la sostenibilidad. e Rl L . e D

.
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Schneider Electric, una empresa EcoCiudadana

En Schneider Electric nos preocupamos por todos los
lugares donde tenemos presencia. Eso significa tomar
un rol activo en el desarrollo econémico y sostenible de
algunas de las localidades mas alejadas y desconectadas
en el mundo.

La participacion de Schneider y nuestros colaboradores en
el apoyo a las comunidades, se da particularmente a través
de nuestros programas “Acceso a la Energia”, y “Schneider
Teachers NGO”, enfocados en el compromiso de ayudar a
las personas a entrar en la fuerza laboral.

Los beneficios de largo alcance que conlleva la electricidad
son principalmente:

€ Reduccién de la pobreza y aumento de los niveles de vida.

€ Mejora de la salud.
€ Mayor productividad.

€ Mejores oportunidades educativas.
& Fortalecimiento de la sostenibilidad ambiental.

Programa Acceso a la Energia

Creado en 2008 el programa Acceso a la Energia ilustra el
deseo de Schneider Electric de crear un circulo virtuoso,
combinando negocios, innovacion y responsabilidad.

Para este fin, Schneider Electric esta involucrado en 3 areas
especificas:

¢ Inversion: gestionarfondos de inversion para el desarrollo
empresarial en el sector eléctrico;

¢ Oferta: disefiar y entregar soluciones de distribucion
eléctrica para personas desfavorecidas;

@ Formacion y emprendimiento: ayudar a proporcionar
formacion para adultos jévenes que buscan ingresar al
sector eléctrico. Este esfuerzo filantropico se beneficia
del compromiso de la Fundacion Schneider Electric y las
aportaciones de sus empleados.

eris (On

MLURC DE RECOMDCIMIENTS

Para lograr sus objetivos, el programa Acceso a la
Energia opera a través de su presencia local en los paises
afectados por el problema de acceso a la energia. Con
raras excepciones, todos los proyectos iniciados son
monitoreados por los empleados Schneider Electric,
quienes constituyen una red de personas de contacto clave
para el disefio, gestion y seguimiento de proyectos.

Su participacion puede ser de tiempo parcial o tiempo
completo, contribuyendo con su conocimiento del contexto
local (organizacion de la sociedad civil, locales, autoridades,
el sector privado, etc.) y garantizar que el proyecto esté
alineado con las necesidades locales.
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Entrenamiento y Emprendimiento
Enfoque

El reto clave de la formacion en el sector energético
es proporcionar a las personas desfavorecidas los
conocimientos 'y habilidades para poder realizar un
emprendimiento de forma segura y responsable,
proporcionandoles a sus familias los medios para una
subsistencia satisfactoria.

También les da la posibilidad, si asi lo desean, de vender
y mantener ofertas de acceso a la energia y para crear su
propia pequefa empresa con el tiempo.

Ademas, las personas emprendedoras son un elemento vital
e indispensable para todas las politicas de electrificacion
rural responsables y sostenibles.

El programa de Acceso a la Energia fue disefado para
resolver el problema global de acceso a la energia
mediante la implementacion de un circulo virtuoso basado
en tres pilares: la inversion social (Negocio), la creacion de
productos especificos (Innovacion) y la formacion (Gente).

Estas tres iniciativas se ejecutan simultaneamente para
crear un ecosistema favorable para el acceso a la energia y
el surgimiento de una nueva dinamica econémica y social.

El programa de acceso a la energia apoya y desarrolla
programas de capacitacion en actividades vinculadas a la
gestion de la energia (electricidad, mantenimiento industrial,
etc.) con el fin de superar la falta de experiencia local de las
economias emergentes y aumentar el nivel de vida de las
personas en las comunidades desfavorecidas.

En México se trabaja a través de un convenio con Fondo
Unido, los Centros de capacitacion para el trabajo industrial
(CECATI), y el Centro de Don Bosco, para ofrecer un taller
de electricidad residencial con duracion de 120 horas que
se imparte en 2 meses, con 3 horas de clase diarias.

& El taller esta dirigido para personas de la “base de
la piramide” para que al término del mismo puedan

Centro de excelencia Panama

Centroamérica es una las principales areas del programa
de Acceso a la Energia.

Por ello se creé el Centro de Excelencia Panama que tiene
como objetivo brindar educacion de calidad en las areas
de electricidad y automatizacion a jovenes estudiantes de
escasos recursos a fin de mejorar sus competencias de
acuerdo a las necesidades reales del mercado.

Este Centro comenzéd sus funciones en septiembre de
2016 y se tiene proyectado la apertura de 12 centros para
capacitar a un total de 2000 estudiantes cada afio con
nuestro equipo de especialistas.

Desarrollo Sostenible
Schneider Electric, una empresa EcoCiudadana

autoemplearse, o bien obtener un empleo que mejore su
calidad de vida y la de sus familias.

@ La estructura del entrenamiento esta orientada 80% a la
practica y 20% teoria, con enfoque al cumplimiento de
la NOM-001 SEDE 2012, lo que nos garantiza que los
alumnos salgan al mercado a llevar a cabo instalaciones
eléctricas seguras, con tecnologia de punta de los
equipos Schneider Electric.

Logros 2018

41 6 estudiantes capacitados
en el programa de Acceso
a la Energia en 2018

Hemos impactado a
jovenes desde el 2013 en Costa Rica,
México, y Panama
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Schneider Electric, una empresa EcoCiudadana

Programa Teachers

Desde que fue creada la Fundacion de Schneider Electric
en 1998, se ha dado la participacion incondicional de los
empleados que la consideran el voluntariado como parte
importante de su trabajo. Tanto los delegados de la Fundacion
como los empleados voluntarios son el vinculo entre la
Compania, la Fundacion y las organizaciones apoyadas.

En 2012 nace Schneider Electric Teachers NGO para
organizar misiones que promueven el compromiso de
empleados actuales y retirados para impartir programas
de ensefianza y formaciéon profesional para el acceso a
la energia en mas de 30 paises donde la compafiia tiene
presencia.

A la postre, desde la creacion de Schneider Electric
Teachers, 1,347 misiones han sido completadas para
apoyar a familias afectadas por la pobreza energética.

lluminando México

Bajo el principio de “El acceso a la energia es un derecho
humano bésico” este proyecto tiene como objetivo equipar
viviendas y escuelas ubicadas en zonas de alta y muy alta
marginacion con tecnologias que den acceso a la luz y
la energia eléctrica de manera respetuosa con el medio
ambiente, asi como dotarles de material de apoyo para el
desarrollo escolar, bajo un esquema de participacion social
y de capacitacion.

En 2018, como parte de las iniciativas de apoyo después
de las afectaciones en la Ciudad México provocadas por los
sismos de septiembre del 2017, se identificaron viviendas
que aun permanecian sin acceso a electricidad.

Gracias al so¢lido plan de responsabilidad social que tiene
Schneider Electric en colaboracion con Fondo Unido-United
Way se entregaron lamparas solares Mobiya por primera
vez en México:

Logros 2018

En México: 2 + 40 horas hombre

yisllenglcsielons  destinados a los jévenes

cFelpele| =iyt y adultos del programa
Teachers

de Acceso a la Energia

¢ Tras el 19 de septiembre la empresa gestiond con su red
global la importacién de lamparas Mobiya, disefiadas
para auxiliar en casos de extrema emergencia, y las
cuales se destinaron a viviendas y una escuela en las
comunidades de Tixilingo y Yerbabuena, en Xochimilco.

¢ 150 lamparas fueron entregadas por voluntarios de
Schneider Electric durante una jornada en la que
capacitaron directamente a las familias y a los maestros
de la escuela publica “Carlos Garcia” en Xochimilco,
donde actualmente se beneficia a 700 nifios que estudian
en horarios sin luz natural.

¢ Las lamparas Mobiya de Schneider Electric importadas
desde Indonesia funcionan con tecnologia solar,
convirtiéndose en una herramienta energética de gran
apoyo a la intemperie.
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Voluntariado

La cultura de voluntariado se ha fortalecido en Schneider
México y Centroamérica de manera creciente gracias a la
participacion y a los valores que se fomentan dentro de la
empresa.

Nuestra labor de voluntariado esta enfocada en incrementar
la calidad educativa, dar acceso a la energia y fortalecer el
desarrollo de las comunidades donde tenemos presencia.

Con Fondo Unido México coordinamos programas y
actividades de vinculacion comunitaria, que tienen vida
desde 1995:

¢ Energizando Escuelas, con este programa se fomenta
la ciencia en la nifiez mexicana, proporcionando a los
nifos participantes una infraestructura segura para
experimentar con tecnologias de la luz y desarrollar
habilidades STEM (ciencia, tecnologia, ingenieria vy
matematicas, por sus siglas eninglés) y con ello promover
la energia sostenible.

4 Mantenimiento Verde, son acciones que promueven la
proteccion al medio ambiente.

Desarrollo Sostenible
Schneider Electric, una empresa EcoCiudadana

@ lluminando Sonrisas, es un programa de donacién de
juguetes para los nifios en situacion vulnerable que se
realiza a fin de afno.

@ Construccion de Suenos, iniciativa que apoya a familias
en la construccion de sus hogares. Las brigadas de
voluntarios Schneider han colaborado directamente en
las entidades de Guanajuato, Puebla, Tlaxcala y Tijuana.

Y desde 2006 Habitat para la Humanidad y Schneider
México mantienen una alianza para ayudar a las familias
mexicanas de bajos recursos a mejorar su calidad de vida
a través de una vivienda adecuada y digna.
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Schneider Electric, una empresa EcoCiudadana

Logros 2018

Cerca de
destinados
a proyectos sociales
con Organizaciones
de la Sociedad Civil

(Fondo Unido México,

Habitat para la

Humanidad, Fundacion

COPARMEX, entre

otras) para favorecer

a comunidades en
situacion vulnerable

lluminando sonrisas

voluntarios de la empresa.

SE México y Centroameérica se unieron a los mas de 30 paises en los que
tiene presencia, reiterando asi su compromiso por generar una sonrisa en
los nifios y las niflas que viven en situacion vulnerable.

¢ En la edicion 2018 de “Un dia para Dar” se beneficiaron a mas de
1,200 nifios y nifas a través de una colecta y donacion de juguetes en
15 instituciones, ubicadas en siete ciudades en México y Costa Rica,
apoyando su derecho a la educacion, al juego y al esparcimiento.

¢ Los regalos de la donacion se alinearon con los valores y vision global
de Schneider Electric, basados en los siguientes pilares:

» Educativo - juguete didactico (no bélico).
« Equitativo - sin género, sélo lo correspondiente a la edad del nifio o

nina.

» Justo - un regalo por nifio o nifa, con el mismo valor monetario.
» Sostenible - sin envoltura y que no requiera electricidad ni baterias.

“Un dia para Dar” sumo cerca de 1,500 horas hombre destinadas a la
comunidad, contando con la participaciéon de mas de 420 colaboradores
y voluntarios de Schneider Electric.
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Schneider Electric llevé a cabo su primera edicion de “Un dia para Dar”
(Giving Tuesday), una iniciativa de la Fundacion de las Naciones Unidas
que busca celebrar y alentar la generosidad en todas sus formas, y

que complementa el programa “lluminando sonrisas” que lleva mas de
10 afos realizandose con la participacion de los colaboradores y los

4,21 9 beneficiarios con

los programas de acceso a
la energia y vivienda digna,
educacién en habilidades sobre
ciencia, tecnologia, ingenieria, y
matematicas, asi como el cuidado
del medio ambiente

1 ,026 voluntarios y
8 ’ 833 horas dedicadas

a la comunidad

Programa Energia
Creando Luz:

recaudados
a través de los
principales
distribuidores de
Schneider Electric,
para cirugias que

beneficiaron a
nifos y jovenes con
problemas visuales
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Alcance

El tercer Informe Anual de Comunicacion sobre el Progreso
de los principios del Pacto Mundial (COP) de SCHNEIDER
ELECTRIC Meéxico y Centroamérica, da cuenta de los
avances registrados durante el aho de 2018 en los temas
de responsabilidad social de la empresa, sostenibilidad,
transparencia y rendicion de cuentas a todos nuestros
grupos de interés.

En su contenido, el Reporte refleja los temas relevantes para
nuestros stakeholders y cubre los principios de calidad
de COP en las areas de derechos humanos, derechos
laborales, lucha contra la corrupcion, comunidad y medio
ambiente

Ambito

La informacion de este reporte engloba datos, iniciativas
y logros de Schneider Electric en los paises de México y
Centroamérica.

Estandares

El Informe se presenta como COP Avanzado, de acuerdo a
los estandares cumplidos.

Desde 2003 SE esta adherido a los diez Principios del Pacto
Mundial de Naciones Unidas; y mantiene su compromiso
con los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Metodologia

La informaciéon fue recabada por las areas de
responsabilidad social de Schneider Electric México vy
Centroamérica con datos proporcionados por las unidades
de negocio involucradas en su gestion; y revisada por
especialistas en cada tema.

De esta forma se asegurd un contenido vasto y suficiente
sobre las actividades y resultados de nuestra empresa.

En la elaboracion de este informe participd Promotora
ACCSE, S.A. de C.V.
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Carta de Verificacion Independiente

Audita

Carta de Verificacion Independiente

SCHNEIDER ELECTRIC MEXICO

Enrique Gonzalez Haas

President and General Director MX & CAM de Schneider Electric
Presente

Firma Social S.C. (AuditaRSE), a solicitud de Schneider Electric México, ha realizado una verificacion
independiente de su tercer Informe Anual de Comunicacién Sobre el Progreso de los principios del
Pacto Mundial (COP) correspondiente al afio 2018.

Alcance

El alcance de la verificacion consistié en revisar el contenido y los indicadores de desempefio
presentados en el informe de referencia, el cual comprende los temas de responsabilidad social,
sostenibilidad, transparencia y rendicion de cuentas de la empresa en México y Centroamérica.

Lo anterior con la finalidad de emitir una opinion independiente y responsable sobre la fiabilidad de
la informacion presentada, mediante la obtencion de evidencias adecuadas y suficientes, haciendo
notar que tanto el contenido como la elaboracion del documento verificado, son responsabilidad de
Schneider Electric.

Proceso de Verificacion

Nuestra revision tomo6 como base las normas ISAE 3000, Accountability AA1000, la metodologia del
Global Reporting Initiative (GRI) para la realizacion de reportes de sustentabilidad, asi como los
criterios establecidos por el pacto Mundial para la elaboracién de un COP de nivel avanzado.

La verificacion fue realizada en sus oficinas ubicadas en Ejército Nacional No. 904, Col. Palmas
Polanco, C.P. 11520 Ciudad de México, llevandose a cabo las siguientes revisiones:

= Fisicas: Mediante la validacion y analisis de los aspectos descritos en el informe.
= Testimoniales: A través de entrevistas para conocer la gestion y profundidad de los
programas de trabajo de adhesion a los principios del Pacto Mundial.
= Documentales: Mediante el examen de muestras de datos e informacion contenidos en el
informe a través de:
— Verificar la existencia de evidencias externas e internas que respaldan la informacion
presentada.

Firma Social, §.C.
Paseode la Reforma 250 Torre B Piso 10 Oficina 9
Col. Juarez, C.P. 06600, México, D.F.
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Audita

— Revisar los sistemas, procesos y procedimientos de recopilacion, consolidacion y
reporte de datos que se presentan de manera agregada.

— Consultar el Portal de la empresa para corroborar algunos de los datos contenidos
en el informe que hacen referencia a fuentes y temas especificos en forma detallada.

— Validar la consistencia de la informacion presentada con relacién al informe anterior.

Dentro del proceso de revisién al contenido del informe, fueron considerados los aspectos
determinados en el Estudio de Materialidad, los aplicables al cumplimiento de los 10 principios del
Pacto Mundial y a los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU, asi como el apego al
cumplimiento de los 24 criterios avanzados para la elaboracion del COP.

Conclusiones

En los trabajos de verificacion realizados al informe, pudimos valorar la importancia de la
Responsabilidad Social que da Schneider a sus operaciones en cuanto a los temas de derechos
humanos, derechos laborales, medio ambiente y anticorrupcion, los cuales a su vez contribuyen a
atender los requerimientos de sus diversos grupos de interés.

El hecho de no contar con evidencia alguna que haga notar diferencias y contradicciones en la
informacion presentada, consideramos que, el Informe de Comunicacion sobre el Progreso 2018
Pacto Mundial de Schneider Electric México, contiene datos fidedignos y representan de manera
coherente y razonable los resultados del periodo informado de conformidad con el nivel de aplicacion
Avanzado referido en los criterios establecidos por el Pacto Mundial.

Ciudad de México, a 24 de mayo de 2019.

2 \!

C.P. Guillermo Suarez Soriano
AuditaRSE

Fimma Social, 5.C.
Paseo de la Reforma 250 Torme B Piso 10 Oficina 9
Col. Juarez, C.P. 06600, México, D.F.
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Wwww.se.com/mx/es

Gracias por leernos y compartirnos su opinién, dudas o comentarios a través de esta encuesta:
https://es.surveymonkey.com/r/ReporteSostenibilidadSE
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